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Uvod

Vroku 1997 sme eSte ako Nadacia pre obcdiansku spolo¢nost uskutoénili
prieskum institucionalnej vyspelosti neziskového sektora na Slovensku.
Zlucastnilo sa ho vtedy asi 200 organizacii, ktoré sa zameriavali na
demokratizaciu a ludské prava, restrukturalizaciu socialnej sféry, ekonomicky
rozvoj a ekologiu.

Vysledky tohto prieskumu pomohli identifikovat najzavaznejSie problémy a
nedostatky slovenskych mimovladnych organizacii (MVO). Medzi najdolezitejsie
v tom obdobi patrili nedostatky v oblasti organizacného manazmentu, ludskych
zdrojov, financovania a public relations.

Pocas uplynulého (takmer) desatrodia sa zmenilo mnoho veci. Slovensko sa
dostalo z politickej izolacie. Stalo sa krajinou, ktora uz nie je len prijimatelom
zahrani¢nej pomoci, ale ju aj sama poskytuje. Vstupilo sem mnoho zahranic¢nych
investorov, ktori ovplyviiuju nie len celkovi ekonomiku, ale aj spolo¢nost
a zivotné prostredie. Uskutocnila sa dafiova reforma, ktora zaviedla institut
asignacie 2% dani z prijmu fyzickych a pravnickych oséb...

Vsetky tieto udalosti ovplyvnili Zivoty obyvatelov Slovenska, ale aj fungovanie
mimovladnych organizacii. V snahe nadviazat na prieskum z roku 1997 sme sa
pokusili zistit, akym smerom sa uberaju a & sa zmenilo ich fungovanie.

V sprave sa zameriame na najzaujimavejsSie zistenia. Podrobné triedenie
odpovedi si Citatel m6ze najst v tabulkach, ktoré tvoria prilohu tejto spravy.

Vzhladom na navratnost dotaznikov a metddu zberu dat nemame ambiciu
vydavat jeho vysledky za vSeobecne platné. Rovnako nepovazujeme vysledky za
reprezentativne. Predstavuju sko6r malu sondu do kazdodenného fungovania
organizacii. Naznacuju vsak isté trendy vyvoja v oblasti institucionalneho rozvoja
MVO.

Dufame, zZe vysledky prieskumu budu inSpiraciou pri uvazovani o otazkach
dalSieho rozvoja organizacii. Zaroven verime, ze prispeju k formulovaniu novych
vyskumnych hypotéz, ktoré bude treba v budlcnosti vyvratit alebo potvrdit.

Dakujeme vsetkym organizacidm, ktoré si nasli ¢as a zaslali ndm vyplneny
dotaznik. Rovnako by sme sa chceli podakovat véetkym, ktori ndm pomohli

svojimi radami pri priprave tohto projektu. V neposlednom rade by sme velmi
radi podakovali aj donorom, vdaka ktorym sa podarilo tento projekt uskutoénit.

Michal Buncak, Daniela Olejarova
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1. Ciele a metodoldgia prieskumu

Pri priprave prieskumu sme si stanovili dva hlavné ciele:
1. Opisat fungovanie mimovladnych neziskovych organizacii na Slovensku;
2. Odhalit problémy v oblasti insdtituciondlneho rozvoja, s ktorymi sa
organizacie v sucasnosti stretavaju.

Pri koncipovani prieskumu bolo asi najtaz$ou Ulohou operacionalizovat ,problémy
inStitucionalneho rozvoja neziskovych organizacii*. Po prestudovani dostupnej
literatury, ktora je uvedend v prilohe, sme vytypovali Styri oblasti, ktoré
povazujeme za najdolezitejSie pre spravne fungovanie neziskovych organizacii.
Su nimi:

1. Manazment programovych aktivit v organizacii

2. Fungovanie najvyssich riadiacich organov

3. Externa komunikacia a nastroje ziskavania financnych prostriedkov

4. Manazment financii

Kazdej z uvedenych oblasti sme priradili priblizne 15 indikatorov, pricom sme sa
ich pokusili v ¢o najvy$sej moznej miere kvantifikovat. Nasledne sme indikatory
pretransformovali do otazok, ktoré tvorili zaklad dotaznika. Znenie otazok je
sucastou tabulkovej prilohy spravy.

Dotaznik sme nasledne naprogramovali tak, aby mali respondenti s jeho
vyplhanim Co najmenej prace. V elektronickej podobe sme ho potom e-mailom
zaslali priblizne 220 organizaciam a poziadali sme ich o jeho vyplnenie.
Uvedomovali sme si pritom, Ze oslovovanie organizacii prostrednictvom e-mailu
mbze v niektorych pripadoch posundt vysledky prieskumu smerom Kku
kvalitativne vyssim hodnotam. Na druhej strane nas ale zaujimalo fungovanie
organizacii, ktoré si vo svojej ¢innosti aktivne, dd sa o nich predpokladat, ze uz
zaviedli urcité standardizované postupy do svojho fungovania a zaroven maju
vybudované aspon nejaké nastroje externej komunikacie.
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Pri zostavovani vyskumnej vzorky sme sa snazili vybrat organizécie, ktoré sa
zameriavaju na demokratizaciu a ludské prava, restrukturalizaciu socidlnej sféry,
ekonomicky rozvoj a ekoldgiu. Velk( &ast vybranych organizéacii tvorili aj tie,
ktoré sa vo svojej cCinnosti aspon ciastocne zaoberaju obhajobou zaujmov
jednotlivcov a skupin. Oslovovali sme ich zdmerne, preto ze si myslime, Ze tvoria
chrbtovl kost obcianskej spolo¢nosti a zarover ich financovanie v poslednom
obdobi ovplyvnil pokles zaujmu zahrani¢nych donorov o dianie na Slovensku.

Zaklad vyskumnej vzorky tvorili dve databazy. Prvou bola databaza organizacii,
ktoré sa zaoberaju obhajobou zaujmov skupin a jednotlivcov, obdcianskou
kontrolou verejného Zivota a analytickych institatov. Vypracovala ju skupina
expertov z neziskového sektora ako sudcast projektu Unfinished Business: Civic
Voice in Public Policy, ktory koordinuje Nadacia Ekopolis. Touto cestou by sme
chceli eSte raz podakovat za poskytnutie tejto databdzy. Druhou bola databaza
organizacii zaoberajucich sa vysSie uvedenymi témami, ktoré Nadacia Pontis
podporila v rokoch 2004 az 2006.

Ako sme uz spominali, spolu sme oslovili asi 220 organizacii. Zber dat sme
uskutocnili v obdobi od 10.5. do 30.5. 2006. Pocas tohto obdobia sa nam vratilo
47 vyplnenych dotaznikov. Tento poclet predstavuje 22% navratnost, ¢o je pri
takomto type prieskumov Standardom.
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2. O kom vypoveda tento prieskum - strukturne charakteristiky

Do prieskumu sa zapojilo a naspéat zaslalo vyplneny dotaznik 47 organizacii.
Musime kons$tatovat, Ze tento sUbor organizacii nekopiruje oficidlne Struktldrne
charakteristiky neziskového sektora na Slovensku®, ani charakteristiky
vytvorenej vyberovej vzorky 220 organizacii. Nepodarilo sa ndm zabezpedit, aby
bol reprezentativny z hladiska kraja sidla organizacie ani z hladiska oblasti
zaujmu aktivit organizacii. Aj napriek tymto nedostatkom je ale dostatocne
rozmanity a obsahuje Siroku skalu organizacii od tych, ktoré sidlia v Bratislave
a ostatnych regidonoch Slovenska, od organizacii pésobiacich na dobrovolnickom
principe az po tie s 15 a viac pracovnikmi, od tych, ktoré boli zalozené pred viac
ako desiatimi rokmi az po mladé organizacie.

Priblizne polovica organizacii ma sidlo v bratislavskom kraji. Organizacie sidliace
v ostatnych krajoch maju v sledovanom subore nizSie zastUpenie. Najmenej
dotaznikov sme ziskali od organizacii z trnavského (na vyzvu odpovedala len 1
organizacia) a najviac z banskobystrického kraja. Nedostali sme odpoved’ ani od
jednej organizacie z trencianskeho kraja.

Z hladiska pravnej formy organizacii su v subore zastupené okrem
neinvesticného fondu vsetky typy MVO. Takmer Styri péatiny z nich predstavuju
obcianske zdruzenia. Zvysnych 20% organizacii predstavuju nadacie, neziskové
organizacie, jedna cirkevna organizacia ajedna medzinarodna medzivladna
organizacia. Struktura vzorky podla pravnej formy organizacii sa aj napriek
nepritomnosti organizacie typu neinvesticny fond blizi k oficidlnej Strukture
neziskového sektora, kde maju tiez dominantné postavenie oblianske zdruzenia.

Vo vzorke sU rovnomerne zastUpené organizacie s viac ako desatro¢nou
histériou, ale aj organizacie, ktoré boli zaloZzené len pred dvoma ¢i troma rokmi.
Asi tretina skimanych (36%) organizacii bola zalozena v rokoch 1990 - 1994,
Stvrtina (26%) z nich v rokoch 1995 - 1999 a necelé dve patiny (38%) po roku
2000.

Tabul'ka ¢. 1 Tabul'ka ¢. 2

Sidlo organizacie (kraj) Pravna forma organizacie
Bratislavsky 53,2% Obcianske zdruzenie 78,7%
Banskobystricky | 17,0% Nadéacia 6,4%
Kogicky 6,4% Neziskgvé, org. poskytujuca vSeobecne 10,7%

prospesneé sluzby

Nitriansky 10,7% Medzinarodna medzivladna organizacia 2,1%
PreSovsky 6,4% Ucelové zariadenie cirkvi 2,1%
Trnavsky 2,1% Celkovy sucet 100,0%
Zilinsky 4,5%

Celkovy sucet 100,0%

1 Pod oficidlnymi Statistikami chapeme udaje étatigtického Uradu SR, ktoré mozno okrem
iného najst v . MAJCHRAK, J.; STRECANSKY, B.; BUTORA, M. et al.: Ked lahostajnost nie
je odpoved, IVO, Bratislava, 2004
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Zlozenie suboru z hladiska prvej menovanej cielovej skupiny, na ktoru
organizacie orientuju svoje aktivity, je rozmanité. NajcastejSie sa zameriavaju na
deti a mladez a na mentalne ¢i telesne postihnutych. V sibore su vSak zastupené
aj menej obvyklé cielové skupiny ako napriklad mimovladne organizacie, drogovo
zavisli, statna sprava, nezamestnané zeny.

Uz tato rdoznorodost cielovych skupin predznamendva, Ze organizécie, ktoré sa
prieskumu zucastnili, maju roznorodé oblasti zaujmu. NajcastejSimi zaujmami
skimanych organizacii s vzdelavanie a sociadlna starostlivost a sluzby. Obe tieto
oblasti poOsobnosti organizacii vedd aj v rebrickoch oficidlnych Statistik
vypovedajucich o Struktire neziskového sektora. Ochranou prav jednotlivcov
a skupin sa zaobera priblizne tretina skimanych organizacii. Tato aktivita je vo
vzorke v porovnani sredlnym stavom neziskového sektora mierne
nadhodnotend, avsak jednym zo zdmerov prieskumu bolo zamerat sa prave na
tento typ organizacii.

Pomerne silno su v sUbore zastUpené aj organizacie, ktoré sa zaoberaju ochranou
Zivotného prostredia. Tejto Cinnosti sa venuje asi patina organizacii. V skimanom
subore su dalej zastupené organizacie, ktoré sa zaoberaju dobrovolnictvom
a filantropiou, rozvojovou pomocou, komunitnym rozvojom, ochranou
a podporou zdravia.

Tabul'ka ¢. 3 Tabul'ka ¢. 4

Cielova skupina organizacie Oblasti zaujmu organizacie (prvé dve uvedené)
Deti a mladez 25,5% | |Vzdelavanie 51,1%
Mentalne / telesne postihnuti 19,2% | |Socidlna starostlivost a sluzby 38,3%

Ochrana prav jednotlivcov/skupin -

Mimovladne organizacie 10,6% | | advocacy 29,8%
Obcania regionu 10,6% | | Ochrana zivotného prostredia 19,2%
Verejnost 8,5% | | Dobrovolnictvo a filantropia 8,5%
Matky, Nezamestnané zeny 6,4% | |Volny Cas 8,5%
Mensiny 6,4% | | Komunitny rozvoj 6,4%
Rodiny 6,4% | | Podpora a rozvoj MVO 4,3%
Drogovo zavislé osoby 2,1% | |Rozvoj a ochrana kultirnych hodnét 4,3%
Socialne odkazani 2,1% | |Rozvojovéa pomoc 4,3%
Statna sprava 2,1% | |Ochrana a podpora zdravia 2,1%
Celkovy sucet 100,0% | |Pravo a legislativa 2,1%

Pozitivnou informéaciou je, ze dotaznik zvadSa vypinali riadiaci pracovnici
organizacii, Viac ako styri patiny dotaznikov vyplnili riaditelia, predsedovia,
Statutarni zastupcovia a zastupcovia riadiacich pracovnikov organizacii. Tento
fakt urcite prispieva k posilneniu validity zozbieranych udajov.

Tabul'ka ¢. 5
Pracovna pozicia osoby, ktora vyplnila dotaznik

Clen spravnej rady 2,1%
Clen predsednictva 2,1%
(Vykonny/a) Riaditel/ka 40,4%
Predseda / predsednicka 27,7%
Statutdrny/a zastupca/kyna 6,4%
Projektovy/@ manazér/ka 8,5%
Iné* 12,7%
Celkovy sucet 100.0%

* Podpredseda, spravkyna nadacie, zastupkyna riaditela, organizacny tajomnik, zastupca
predsedu
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Daldim zaujimavym UGdajom, ktory vypovedd nie len o $truktirnych
charakteristikach ale aj o ludskom potenciali, s ktorym organizacie pracuju, je
pocet pracovnikov (zamestnancov aj Zivnostnikov) zamestnanych
v organizaciach. Vo vzorke su najCastejsie (36% z nich) zastupené organizacie,
ktoré maju jedného az Styroch pracovnikov zamestnanych na trvaly pracovny
uvazok. Potom nasleduju organizacie s piatimi az deviatim pracovnikmi
a organizacie fungujuce na dobrovolnickom principe bez pracovnikov na trvaly
pracovny pomer. Desat a viac pracovnikov ma v sibore 19% organizacii.

Spolu pracuje vo vsetkych sledovanych organizaciach 279 pracovnikov na trvaly
pracovny Uvazok. Pozoruhodny je pomer muzov a Zien zamestnanych v tychto
organizaciach. Naznacuje istlU mieru feminizacie neziskového sektora, pretoze

viac ako dve tretiny (71%) pracovnikov zamestnanych v sledovanych
organizaciach tvoria zeny.
Tabul'ka ¢. 6
Pocet pracovnikov a trvaly pracovny Uvazok pracujlcich v organizaciach
Spolu Muzi Zeny
Ziaden pracovnik na TPP 21,3% 44,7% 27,7%
1-4 pracovnici 36,1% 46,8% 44,7%
5-9 pracovnici 23,4% 6,4% 17,0%
10 a viac pracovnikov 19,2% 2,1% 10,6%
Celkovy sucet 100,0% 100,0% 100,00%

Tabul'ka ¢. 7
Pocet vSetkych pracovnikov na trvaly pracovny Uvazok v organizaciach

pocet podiel
spolu zamestnancov 279 100,0%
z toho Zien 197 70,6%
Z toho muzov 82 29,4%

Na zaver tejto kapitoly treba poznamenat, ze pocet pracovnikov v organizaciach
je jednym z najdoblezitejSich znakov, ktory diferencuje zozbierané udaje. Pri
priprave dotazniku sme vychadzali z nasSej predstavy idedlne fungujlcej
organizacie s piatimi a viac zamestnancami, ktoré maju kapacity na to, aby sa
hibSie zaoberali svojim manazZmentom. Malé organizacie fungujuce na baze
dobrovolnictva ¢i s jednym alebo dvoma zamestnancami rieSia iné problémy
a maju svoje vlastné stratégie prezitia. Vypoveda o tom aj jeden zo sprievodnych
komentdrov, ktory sme dostali spolu s vyplnenym dotaznikom a ktory tu
uvadzame:

~Rad by som pracoval v organizacii, ktora takto désledne ma pokryté vsetky oblasti, a
venoval sa veciam, ktorym stopercentne rozumiem a ktoré ma bavia" ~Nasa
organizacia ma 1 zamestnanca (ktory je predseda a projektovy manazér), dobrovolhikov
s velkou rotaciou (Casté odchody do zahranicCia), nema spravnu radu ale predsednictvo.
Z &asovych dbvodov takato organizacia predsa neméze mat pravidelny cyklus porad, ale
veci rieSi podla potreby, nema casovy priestor na tvorbu réznych dokumentov, pretoze
je zamerand na ciel, ma volhé financné prostriedky ale nenazyva ich zakladina alebo
rezervny fond, niektoré Statistické Udaje vbébec nespracovdva (ma dost papierovania s
poistovriami, dradmi ...) ... Ak by sme toto vSetko mali robit, tak sa k vlastnej &innosti
organizacie ani nedostaneme.™
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Hlavné zavery

Neziskovy sektor je mimoriadne réznorody. Nachadzaju sa v nom dobrovolnicke
organizacie ale aj tie, ktoré zamestnavaju vysoko Specializovanych
profesionalov. SU medzi nimi organizacie so Sirokou c¢lenskou zakladnou ale aj
také, ktoré na principoch clenstva nefunguju. Rozpocty niektorych organizacii
predstavuju len maly zlomok rozpoctov inych. Niektoré sa zameriavaju na
ochranu zivotného prostredia. DalSie na pomoc postihnutym, rodindm, lokalnej
komunite, tym, ktorych prava su ohrozené... Zaujmy, nazory a spravanie ludi,
z ktorych sa tieto organizacie skladaju velmi intenzivne formuju ich identitu.
VSetky tieto fakty sa premietaju aj do vysledkov prieskumu. Z mnozstva
informacii a zozbieranych Udajov by sme chceli upozornit na tieto fakty a trendy:

Organizacie sa naucili, ze je dolezité deﬁnqvat’ si zakladné ciele v podobe vizie
a misie. Takto formulované ciele potom naplfaju svojimi aktivitami. Pozitivne je,
ze vadcsina organizacii uvadza, Ze maju svoje programy a hlavné aktivity
zadefinované a zachytené v pisomnej forme. Prieskum vsak naznacuje, Zze
organizacie maju rezervy v nasledujucich oblastiach:

e Monitorovanie pOsobenia organizacie na cielovl skupinu prostrednictvom
svojich aktivit a programov je v neziskovych organizaciach skor nahodné.
Vadésia Cast organizacii si doteraz nevytvorila komplexny interny systém
monitorovania.

e Takmer vSetky neziskové organizacie zucastnené v prieskume nejakym
sp6sobom vo svojom fungovani uplatiuju strategicky pristup. Otazne je
len, do akej miery mozno tento pristup nazvat strategickym pléanovanim,
kedze skoro tri Stvrtiny organizacii ho robia raz do roka. Obycajne je totiz
zdmerom strategického planovania urcit stratégiu organizadcie na dlh$iu
dobu, vacsinou 3-5 rokov.

e Zaujimavy je pohlad na zaznamendvanie a spracovavanie vysledkov
pldnovania. Len asi polovica organizacii si robi pisomny zaznam z rocnych
porad Ci strategického planovania. Potom neprekvapi, ze iba dve patiny
organizacii pracuju s vysledkami strategického planovania aj po jeho
skonceni tym, ze ich dotiahnu do konkrétnych a podrobnych planov.

Viac ako Styri patiny organizacii, ktoré sa prieskumu zucastnili, maju spravnu
radu alebo iny voleny riadiaci organ. Oddelenie vykonnych a riadiacich zlozZiek
povazujeme za pozitivny prinos pre zucétovatelnost (accountability) organizacii.
Musime ale poukazat aj na nedostatky:

e Zaujimavé su rodové rozdiely v najvysSsSich riadiacich organoch
sledovanych organizacii. V organizaciach pracuju ovela cCastejsie Zeny,
ktoré predstavuju dve tretiny pracovnikov na plny dvdzok. Na Ccele
riadiacich organov ale CastejSie p6sobia muzi. Takmer v troch Stvrtinach
organizacii je predsedom voleného riadiaceho organu muz.

 Pri porovnani délezitosti toho, o Clenovia riadiacich organov v skutocnosti
robia s oCakavaniami a potrebami respondentov, ktori dotaznik vyplnali
sme zistili, Ze medzi organizaciami vzrasta relativna doélezitost aktivit
suvisiacich so ziskavanim zdrojov a posilfovanim imidzu organizacie.
Treba poznamenat, Ze tymto oblastiam by sa mali intenzivnejSie venovat
nie len riadiaci ale aj vykonni pracovnici.
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Neziskové organizacie si zadinaju uvedomovat vyznam externej komunikacie a
fundraisingu. SnaZia sa o nich uvazovat systematicky, ¢o sa prejavuje tom, Ze
nemald d¢&ast znich si aspori v hrubych rysoch pripravuje komunikaény
a fundraisingovy plan. V oboch pripadoch ide asi o polovicu oslovenych
organizacii. Zaroven je pozitivnym trendom, Ze sa na tieto aktivity snazia
vyclenit aj persondlne kapacity. SU to hlavne organizacie s vaésimi rozpoctami
a s aspon niekolkymi zamestnancami na trvaly pracovny uvéazok.

O prevazne pozitivnych posunoch v externej komunikdacii a fundraisingu
vypovedaju aj nizSie uvedené fakty. Treba len poznamenat, Ze pre buducnost
tychto oblasti fungovania bude nevyhnutné, aby okrem ich uvadzania do praxe
organizacie zacali vyhodnocovat aj ich Uspesnost.

e Organizacie vyuzivaju Sirokd Skalu nastrojov na prezentaciu svojho
poslania, aktivit a cielov. NajCastejSie vyuzivanym nastrojom komunikacie
je, aj vdaka legislativnym Upravam, vyroc¢na sprava, ktoru vydavaju viac
ako Styri patiny organizacii. Na druhom mieste sa z hladiska vyuzivania
umiestnili letaky a informacné brozury, ktoré uviedla viac ako polovica
organizacii. Najmenej ¢asto organizacie vyuzivaju tie materialy, ktoré vedu
k pravidelnosti komunikacie a z dlhodobého hladiska maju vyssSie naroky
na personalne kapacity.

e Pozitivne je, Ze organizacie si uvedomuju dodleZitost budovania vztahov
s médiami a polovica z nich ma& pravidelne aktualizovany adresar
s kontaktmi na novinarov. Vysledky prieskumu zaroven naznacuju, ze
organizacie tieto kontakty aj vyuzivaju, pretoze takmer polovica z nich
s novinarmi komunikuje aspon raz za dva mesiace.

e Organizacie, ktoré sa zaregistrovali ako prijimatelia 2% dani z prijmu, sa
zaroven snazili aktivne presveddit potencidlnych prispievatelov o tom, aby
tieto prostriedky poukazali prave im. Najcastejsie pritom vyuzivali finan¢ne
menej naroc¢né rieSenia, ktoré umoznuje internetova komunikacia.

e Na informovanie o vyuziti vyzbieranych financnych prostriedkov
organizacie CastejSie vyuzivaju pasivnu formu komunikacie
s individualnymi darcami. Priblizne polovica organizacii informaciu o stave
zbierky zverejni ¢i uz na internete alebo vo vyrocnej prave a ti, ktori maju
zaujem, si ju tam moézu najst. Aktivnejsi pristup k informovaniu o vyuziti
poskytnutych darov ma jedna tretina organizacii. Prejavuje sa tym, ze
svojim darcom poslu osobny list alebo vyrocnu spravu.

Oblast financovania je dlhodobo bolavym miestom neziskovych organizacii. Nie
len preto, Ze pocituju nedostatok zdrojov, ale hlavne preto, Ze nemaju vo zvyku
venovat analyze finanénych tokov tolko pozornosti, ako by sa patrilo. Radi by
sme upozornili na tieto zistenia:

e Prevadzkové naklady (prenajom priestorov, komunikac¢né naklady a pod.)
predstavuju v priemere neceld péatinu (18,5%) rozpoctov organizacii.
Mzdové naklady sa na rozpoctoch organizacii v priemere podielaju 24
percentami. Naklady na realizaciu programov predstavuju 57% rozpoctov.

e Na financovanie svojej ¢innosti organizacie vyuzivaju Siroka skalu zdrojov.
Medzi najCastejSie zdroje financii patria prijmy zo zahrani¢nych fondov ci
nadacii, prispevky od statnych institucii a prijmy zo slovenskych fondov di
nadacii. Prijmy z asignacie 2% dane z prijmu pravnickych a fyzickych osob
tvoria asi desatinu priemerného rozpoctu organizacii. Vyplyva z toho, ze
hoci su vyznamnym zdrojom prostriedkov, predstavuju skor doplnok
k ostatnym prijmom organizacii.
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e Pozitivhe hodnotime, Ze devat z desiatich organizacii ma urdity interny
systém kontroly vydavkov. NajcastejSie, az v dvoch tretinach pripadov, je
pri objedndvani tovarov alebo sluzieb potrebny suhlas minimalne jedného
nadriadeného pracovnika. P&tina organizacii vyuziva moznost kontroly
vydavkov formou zavedenia autorizacného limitu

e Viac ako dve tretiny MVO si pripravuju plan finanénych vydavkov pre celu
organizaciu na roc¢nej baze. Za povsimnutie stoji, Ze viac ako patina
organizacii svoje financné plany v priebehu roka voObec nekoriguje. Je
otazne, aku vypovednu hodnotu maju v takychto pripadoch finanéné
plany, ktoré obsahuji zastarané informacie a nakolko mdZzu pomahat pri
riadeni organizacie. Neprekvapuje potom, Ze v mesacnych intervaloch si
cash flow (ktory povazujeme za najpruznejsi nastroj financného
manazmentu) pripravuje len Stvrtina oslovenych MVO a druha Stvrtina
organizacii si ho nepripravuje vObec. ZvysSné organizacie ho pripravuju
$tvrtro¢ne alebo nepravidelne pocas roka.

e Pozitivnym trendom je, Ze organizacie si buduju zakladinu alebo rezervny
fond. AZ dve patiny organizacii, ktoré sa prieskumu zucastnili uviedli, ze
maju aspon jeden z uvedenych finanénych nastrojov. Aj napriek takémuto
progresivnemu zmyslaniu a konaniu organizacii je otazne, ¢o chapu pod
pojmom zdakladina a ¢i ju nepovazuju len za iny nazov pre rezervny fond.
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