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Zodpovedné podnikanie je o respekte voci spolo¢nosti

Bratislava, 18. maj 2010

Nadacia Pontis a Business Leaders Forum, v spolupraci s mesac¢nikom Stratégie, 13.
maja 2010 usporiadali uz 7. medzinarodni konferenciu o zodpovednom podnikani.
Vd'aka generalnemu partnerovi konferencie Orange Slovensko a partnerom Philip
Morris Slovakia, Slovenské elektrarne a Stredoslovenska energetika sa stretlo vyse
130 zastupcov firiem a organizacii aby prediskutovali najnovsie trendy v
zodpovednom podnikani.

Uvodnl prezentéciu predniesla Colleen Fletcher zo CSR Europe. V prezentécii sa venovala
vyzvam suUcasnosti a ich vplyvu na zodpovedné podnikanie, najma v désledku ekonomickej
krizy. Na priklade krizy upozornila na narastajicu dolezitost otdzky spbsobu riadenia a
zodpovedného rieSenia podnikatelskych aktivit. Pradve zodpovedny pristup bude potrebny aj pri
rieSeni problémov klimatickych zmien, demografie a dalSich socidlnych a ekonomickych
zmenach sucasnosti.

Zodpovedné podnikanie ako siéast DNA firmy

Na nevyhnutnosti zodpovedného pristupu sa zhodli zastupcovia partnerov konferencie. Pre
Jacoba Preislera, generdlneho manazéra Philip Morris Slovakia, vztah firmy k zodpovednému
podnikaniu znamend, ako firma re$pektuje spolo¢nost. Podla Ivana Goliana, zastupcu
generalneho riaditela Orange Slovensko, by aktivity zodpovedného podnikania nemali byt a ani
nemdzu byt ovplyvnené hospodarskym rastom. Je to otdzka hodndt, dlhodobd vyzva a
dlhodoba filozofia, ktora je v DNA spolocnosti Orange.

K rodine, ktora ma hodnoty a zasady, podla ktorych vychovava vlastné deti, prirovnala
zodpovedné podnikanie Elena Kohutikova, zastupkyia generalneho riaditela VUB banky. Pre
VUB banku je zodpovedné podnikanie nielen o transparentnosti, ale aj o vychove eticky a
moralne silnych ludi tak klientov ako aj zamestnancov banky. Paolo Ruzzini, generalny riaditel
predstavenstva spolocnosti Slovenské elektrarne, ¢len skupiny Enel, upozornil na tri zakladné
komponenty, ktoré determinuju preZitie spolo¢nosti: reSpekt, dévera a udrzatelnhost.

Zmeny ako prilezitost pre nové produkty a sluzby

Po Uvodnej Casti sa konferencia rozdelila do dvoch blokov, ktoré prebiehali paralelne. V Casti o
zmenach ako prilezitosti pre nové produkty a sluzby vystupili Patrick O "Meara z Business in
the Community, Chiara Mingoli zo spolo¢nosti Enel a Jozef Lazar zo Stredoslovenskej
energetiky.

Vplyvom recesie na trh sa v Uvode bloku venoval Patrick O "Meara. Podla skisenosti ¢lenskych
firiem zdruzZenia Business in the Community, zodpovedné podnikanie zostalo aj pocCas krizy
prioritou. Podnikatelské subjekty si Coraz zretelnejSie uvedomuju potrebu redukcie
neefektivnych procesov a objemu odpadu v kratkodobom horizonte, ak aj obnovy lojality a
opatovného ziskania dovery zakaznikov v strednodobom horizonte.
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Pristup spolocCnosti Enel k rieSeniu energetickej udrzatelhosti a efektivnosti predstavila Chiara
Mingoli. RieSenie spolo¢nosti je zalozené na: vyuzivani obnovitelnych energii, investovani do
vyskumu a inovacii a investovani do nukledrneho ziskavania energie.

Zaujimavou bola aj prezentacia Jozefa Lazara, riaditela sekcie ludskych zdrojov
Stredoslovenskej energetiky. Venoval sa socidlnym zmenam, lojalite zamestnancov a zmenam,
ktorym spoloénost ¢elila po vstupe investora EDF do spoloénosti v roku 2002. NajdblezitejSou
zmenou bol tlak na rast produktivity spolo¢nosti, v ddsledku ¢oho bolo potrebné pristipit k
opatreniam, nevynimajlic redukciu poctu zamestnancov a zavedenie nového systému
odmenovania.

Zodpovedna komunikacia a transparentnost = vy$sia hodnota firmy?

V druhom, paralelne prebiehajiucom paneli, sa prednasajuci venovali otazke zodpovedného
komunikovania a vplyvu na hodnotu firmy.

Meranie zodpovedného podnikania pre investorov podla indexu FTSE4Good predstavil Tony
Campos zo spoloCnosti FTSE Group. Index FTSGood je index spoloCnosti, ktoré spliaju isté
environmentalne a socidlne standardy. Tento index, resp. zoznam spoloCnosti vyuZivaju
investori na vytvaranie a meranie fondov. Pre manazérov zodpovedného podnikania
predstavuje index istd formu reputacie firmy. Do indexu je zaradenych takmer 900 firiem,
ktoré splfiaju stanovené kritéria v oblastiach: environmentalny manazment, klimatickd zmena,
boj proti korupcii, dodrziavanie ludskych prav a pracovného prava a manazment
dodavatelského retazca.

Riaditel' Useku sluzieb zéakaznikom Orange Slovensko Vladislav Kupka nadviazal prezentaciou o
vedeni dialégu so zakaznikmi. Okrem predstavenia komunikaénych kanalov, ktoré maju k
dispozicii zakaznici — od zakaznickej linky, predajni a predajnych miest, osobnych operatorov a
odbornych poradcov, predstavil nové produkty, ktoré vznikli v dosledku krizy a aktivhemu
sledovaniu potrieb zakaznikov. Kriza nielen zmenila komunikacné potreby zakaznikov, ale
vytvorila tlak na nové sluzby. Spolo¢nost pre svojich zakaznikov ponlka napriklad poistenie
faktdr, mobilného telefénu, i zriadila institat telekomunikaéného ombudsmana, ktory aktivne
rieSi podnety zakaznikov.

Zodpovedny predaj v spoloCnosti IKEA predstavila v zaverecnej prezentacii Marcela Pokorna,
Environmental and Social Manager spolocnosti. Viziu vytvarania lepSieho kaZzdodenného Zivota
pre mnoho ludi sa spoloénost snazi naplfiat tak, aby celkovy dopad aktivit spolo¢nosti na
prostredie a spolo¢nost bol pozitivny. Znamena to, Ze dosahovanie zisku méa byt nie za kazdu
cenu, ale udrZatelne s ohladom na buduicnost. Dotyka sa to nielen surovin pouzitych na
vyrobky, ktorych pouzitie musi byt ohladuplné k Zivotnému prostrediu a bezpeéné zo
zdravotného hladiska, ale aj dodavatelského retazca a Setrenia energiami a znizovania
produkcie odpadov a emisii oxidu uhli¢itého. Okrem zamestnancov firmy, do dosahovania
udrzatelnosti vyvoja sa snazi IKEA zatiahnut aj svojich zdkaznikov, ktorym pravidelne ponuka
praktické rady a tipy jednoducho implementovatelné v domacnostiach.

Trhovisko rieseni

V tomto rocniku konferencie organizatori pripravili aj Trhovisko firemnych rieSeni aktivit
zodpovedného podnikania. Dvadsat projektov, ktoré prezentovalo 17 firiem, bolo rozdelenych
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do Styroch oblasti: zodpovedne k Zivotnému prostrediu, zodpovedne ku komunite, zodpovedne
k zamestnancom a zodpovedna komunikacia a produkty. Ucastnici si na trhovisku mohli medzi
rieSeniami vybrat svojho favorita a odovzdat mu svoj hlas. Prezentacie totiz sutazili o Ocenenie
za najlepsie rieSenie zodpovedného podnikania prezentované na trhovisku.

Najvyssi pocet hlasov ziskala prezentacia projektu Slovenskych elektrarni/Enel, ktora
prezentovala vysledky programu Energia pre prirodu, zameraného na udrzanie biodiverzity vo
Vysokych Tatrach. Okrem zvySovania stavu vyskytu kamzika tatranského, presidlenia koldnie
svista vrchovského do oblasti Belianskych Tatier, kde bol zaznamenany pokles populécie, Ci
projektov Cistenia tatranskych potokov zamestnancami Slovenskych elektrarni, je zaujimavym
aj projekt instalovania fotovoltaického systému na Téryho chate. Po rekonstrukcii ma
fotovoltaicky systém celkovy instalovany vykon priblizne 9 kilowattov a pokryva spotrebu
osvetlenia, nabijaciek a spotrebicov, ktoré sa na chate pouzivaju.

Konferenciu zorganizovali Nadacia Pontis a Business Leaders Forum, v spolupraci s
mesacnikom Stratégie. Generdlnym partnerom konferencie bola spolo¢nost Orange Slovensko.
Partnermi konferencie boli: Philip Morris Slovakia, Slovenské elektrarne, ¢len skupiny Enel a
Stredoslovenska energetika, c¢len skupiny EDF. Odbornym partnerom konferencie bol CSR
Europe. Medidlnymi partnermi boli: The American Chamber of Commerce in the Slovak
Republic, EurActiv.sk, Hospodarske noviny a Trend.

Fotografie z podujatia su dostupné na adrese:
http://picasaweb.google.com/nadaciapontis/7MedzinarodnaKonferenciaOZodpovednomPodnika
ni.

Organizatori:

A pontis

( Leaders
Forum

Spoluorganizator: Mégig
Generalny
partner:
Partneri:

4 SLOVENSKE

PHILIP MORRIS ELEKTRARNE % ene

SLOVAKIA



tlacova sprava 7N deIl’[lS

zelinarska 2, 821 08 bratislava, tel.: +421 2 5710 8111, fax: +421 2 5710 8125

e-mail: pontis@nadaciapontis.sk, www.nadaciapontis.sk

(7558

L 4
STREDOSLOVENSKA ENERGETIKA =, °

N
Odborny partner: ;@
*

¢len skuping BDF
CSR

EUROPE

Medidlni partneri:
o ' The American Chamber of Commerce (EurActiv

il in the Slavak Republic

Vata intermetovi brina
do Gurtpy

HOSPODARSKE NOVINY

T o ook W Eoc oy

- KONIEC -

Viac informacii poskytne Michal KisSsa, programovy koordinator Nadacie Pontis,
michal.kissa@nadaciapontis.sk, tel.: 02/5710 8127.

Kontakt pre média: Vladimir Vladar, PR manazér Nadacie Pontis,
vladimir.vladar@nadaciapontis.sk, tel.: 02/5710 8135.
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Nadacia Pontis www.nadaciapontis.sk
Nadécia Pontis je jednou z najvdcsich nadacii na Slovensku. Podporuje firemnd filantropiu, presadzuje
zodpovedné podnikanie a venuje sa rozvojovej pomoci. S firmami spolupracuje pri realizacii ich
filantropickych aktivit a dobrovolhictva zamestnancov. Poskytuje poradenstvo pri tvorbe filantropickej
stratégie. Organizuje ocenenie za zodpovedné podnikanie a firemnu filantropiu Via Bona Slovakia.
Spravuje 10 nadacnych fondov, prostrednictvom ktorych firmy realizuju svoje darcovské aktivity. Nadéacia
Pontis je administratorom zdruZenia Business Leaders Forum. Presadzuje diverzitu na pracoviskach,
ochranu Zivotného prostredia v podnikani, transparentnost a zavddzanie $tandardov v reportovani
zodpovedného podnikania. Projektmi v oblasti demokratizacie a rozvojovej pomoci podporuje obCiansku
spolo¢nost v Bielorusku a na Kube. Skusenosti Slovenska nadobudnuté v procese transformécie
spolocnosti vyuziva na Balkane. Presadzuje zahrani¢nu politiku Slovenska a Eurdpskej unie, zaloZzenu na
hodnotach demokracie, respektovani ludskych prav a solidarite. Od novembra 2009 realizuje program
individudlineho darcovstva www.DobraKrajina.sk. V marci 2010 oficidlne spustila on-line grantovanie
prostrednictvom www.Darca.sk.

Business Leaders Forum www.blf.sk
Business Leaders Forum (BLF) je zdruZenim firiem, ktoré sa zavézuju byt lidrami v presadzovani
principov zodpovedného podnikania (angl. Corporate Social Responsibility - CSR) na Slovensku.

ZdruZenie ma 22 Clenov a administruje ho Nadacia Pontis.



