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Stavebny priemysel

. .

Chcete byt uspesny? Podnikajte zodpovedne

Sektorova priloha k priru¢ke pre malych a strednych podnikatelov

Podnikat zodpovedne znamena dosahovat Uspech sposobmi, ktoré ctia etické hodnoty, vazia si ludi a komunitu a chrania
Zivotné prostredie. Zodpovedné firmy sa snazia znizit negativne vplyvy na okolie, Zivotné prostredie a ludi a zvysit pozitivne
pdsobenie firmy. Prinasame vam stru¢ny prehlad hlavnych tém a vplyvov v danom sektore a trendov spajanych so zodpo-

vednym podnikanim v danom odvetvi.

Dopad na zivotné prostredie

Budovy a dalsie stavby spotrebovévaju pocas svojho Zivot-
ného cyklu enormné mnozstvo neobnovitelnych prirodnych
zdrojov, &i U7 je to pri vyrobe stavebnych materidlov, ich pre-
prave, prevadzke stavby alebo naslednej recyklacii. Zaberanie
polnohospodarskej pddy ¢i lesnej krajiny, ktoré sa menia na
zastavané plochy, ma tiez negativny vplyv na biodiverzitu, po-
puldciu Zivocichov a celkovu klimu v krajine. Environmentalne
aspekty tak hraju déleZitd ulohu vo vietkych stavebnych in-
vesticiach.

Udrzatelhost pouzivanych materialov

Viyber materidlov by mal byt ovplyvneny ich trvacnostou
a vplyvom na nase zdravie, ako aj vzdialenostou zdroja, ich ob-
novitelnostou a recyklaciou bez straty kvality. Betdn je po vode
druhym najpouzivanejsim materidlom na svete. Jeho vyroba
je viak energeticky a materidlovo velmi naro¢ny proces. Ak je
pouZzitie betdnu potrebné, mal by sa uprednostnit jeho ekolo-
gickejsi variant na baze zmesovych cementov, pretoZe pri ich
vyrobe sa spotrebuje menej prirodnych surovin a vznikd me-
nej emisii CO..

Energeticka efektivnost

Stavby sa na spotrebe celkovej energie podielaju 40-timi %.
Priblizne jedno percento sa spotrebuje pocas vystavby, 84 %
v priebehu ich vyuZivania a 15% pohltia stavebné materialy.
Energetickd efektivnost pocas vyuZzivania stavby zahfiia celu

skalu otdzok ako vzduchové priepustnost, tepelné mosty,
vetranie a vykurovanie, pouZitie fotovoltickych systémov na
domoch a mnohé iné. Na vyhodnotenie vyuzivania energie
v danom objekte sluzi energeticky audit. V jeho rémci sa iden-
tifikuju moznosti Uspor energie a navrhuju sa opatrenia na ich
dosiahnutie. Od roku 2006 je povinné vykonat energeticku
certifikdciu novych budov a zaradenie budovy do tried ener-
getickej hospodarnosti (triedy A — G) na zéklade vypoctu in-
tegrovanej energetickej hospodarnosti a kategorizacie budov.

Bezpecnost a ochrana zdravia pri praci
Stavebnictvo je velmi rizikova ¢innost, preto jednou z najdole-
Zitejsich zodpovednostije dodrZiavanie predpisov bezpecnosti
pri praci. Velmi doélezité su pravidelné skolenia zamestnancov.
Medzi systémy, ktoré mdzu zdokonalit tuto oblast, patri za-
vedenie certifikovaného systému riadenia bezpecnosti prace
a ochrany zdravia pri praci podla Specifikdcie OHSAS 18000.

Linky

www.zodpovednepodnikanie.sk « www.iepd.sk
www.zelenarchitektura.sk « www.ozartur.sk « www.
setri.sk « www.setrimeenergiu.sk « www.energia.sk/
obnovitelne-zdroje/ « www.hlina.info « www.skan-
ska.com/en/About-Skanska/Sustainability/ e www.
baubiologie.cz
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nove trendy

Prirodné stavitelstvo

V stavitelstve sa za¢inaju v stale vacsej miere vyuzivat prirodné
a obnovitelné materidly ako drevo, hlina, slama, izolacie z viny,
konope, korku, dreva a celuldzy. Dévodom je ich priaznivy
vplyv na vnutorné prostredie a teda aj na zdravie ludi. Prirodné
materialy sU ndm blizke a prirodzené, st zvacsa lokalne a spot-
rebuju malo energie pri vyrobe. Strechy zo zelenym porastom,
sa zacinaju realizovat uz aj na Slovensku, lebo su trvacnejsie,
pomahaju v lete zlepsit mikroklimu a zadrzat navalové dazdo-
vé vody.

Pasivhe domy

Vpasivnomdome je mernéspotrebateplamax. 15kWh/m?/rok,
teda o0 80% menej ako povoluje novy energeticky zakon v EU.
Pasivny dom dokéze vyuZit pasivne soldrne zisky, ako aj zisky
70 spotrebicov a ludského tepla. Pasivny dom vyzaduje v pr-
vom rade kvalitny navrh s vypoctami a spravne situovanie. Pri
realizacii je potrebné kvalitné zateplenie s odstranenim tepel-
nych mostov, vzduchotesnost, regulované vetranie s vyuzitim
tepla z odchddzajuceho vzduchu, okna a dvere s najlepsimi
parametrami a premysleny systém vyroby teplej UzZitkovej
vody spojeny s dokurovanim potrebnych malych tepelnych
strat. Na ohrev sa vyuzivaju najma malé tepelné ¢erpadla. Pod-
la pripravovane] legislativy EU sa od roku 2020 budi moct sta-
vat len pasivne domy.




FeildenCleggBradleyStudios

Predmet cinnosti: Architektonické a projektantské sluzby
Miesto: Bath a Londyn, Spojené Kralovstvo

Rok zalozenia: 1978

Pocet zamestnancov: 110

Kontakt: www.fcbstudios.com

aktivity

» Environmentalne myslenie prenika vsetky projekty, ¢i klientova poZia-
davka zahffa ekologicku stavbu alebo nie.

» Firma realizovala prieskum tykajuci sa inovacii v oblasti ochrany Zivot-
ného prostredia a architektury, ktory zhrnula v publikacif: FeildenCleg-
gBradley: AnEnvironmentalHandbook (www.theenvironmentalhand-
book.com)

» Spolo¢nost ma viastnych kucharov, ktori kazdy der poskytuju zamest-
nancom bezplatny vareny obed.

» Zamestnanci maju podiel na zisku.

» Spolo¢nost dava kazdému zamestnancovi 100 libier ako prispevok na
charitu podla vlastného vyberu.

» Spolo¢nost vytvorila radu zamestnancov, ktora spravuje jej dobrocin-
né projekty.

obchodné prinosy

» Zlepseny imidz spolo¢nosti.

» Spokojnost zamestnancov.

» Atraktivnost pre potencialnych zamestnancov.
» Nadvdzovanie kontaktov a vztahov v komunite.

ocenenia

» Cena Krédlovnej za udrzatelny rozvoj 2003 a ocenenie za udrzatelnost
nadéacie Civic Trust.

> 36. miesto v rebricku SundayTimes — Najlepsi maly a stredny podnik
na zamestnanie sa v roku 2005.

» Sustainable Designer of theYear Award in the 2009 Building and UK-
GBC Sustainability Awards.

Integraltd

Predmet cinnosti: Stavebnictvo
Miesto: Brighton, Spojené Kralovstvo
Rok zalozenia: 1993

Pocet zamestnancov: 120

aktivity

» Darovanie materidlov, budovanie zimnych pristreskov pre bezdomov-
cov, dobrovolnictvo zamestnancov.

» Spoluprdca s recyklacnym druZstvom v oblasti obmedzenia svojho
vplyvu na Zivotné prostredie.

» Pisomna environmentalna politika.

» Pouzivanie prirodnych materidlov a poradenstvo.

obchodné prinosy

» Tvorba silnych internych a externych partnerstiev.
> NiZSie ndklady.
» Velmi dobré povest a pozitivna publicita.

ocenenia

> Certifikdt Investors in People Business Community.
» CitizenshipAward 2002.
» SussexHeritageTrust'sAward.

sektorovu prilohu podporila SI(AN SI<A

projekt Zodpovedné malé partneri s podporou za konzultacie dakujeme
a stredné podniky

na Slovensku realizuje [ARGONK AGexToRA
e
/-\ nadécia ;j *@
‘ pontis | CSR ARTUR

...............

S tmmmmine rommmim EUROPE

Sektorova priloha bola vytlacend v rdmci projektu Zodpovedné malé a stredné podniky na Sloven-
sku, ktory podporuje Eurépska komisia. Eurépska komisia nezodpovedd za obsah prezentovanych
informacif.




Automobilovy priemysel
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Chcete byt uspesny? Podnikajte zodpovedne

Sektorova priloha k priru¢ke pre malych a strednych podnikatelov

Podnikat zodpovedne znamena dosahovat Uspech sposobmi, ktoré ctia etické hodnoty, vazia si ludi a komunitu a chrania
Zivotné prostredie. Zodpovedné firmy sa snazia znizit negativne vplyvy na okolie, Zivotné prostredie a ludi a zvysit pozitivne
pdsobenie firmy. Prinasame vam stru¢ny prehlad hlavnych tém a vplyvov v danom sektore a trendov spajanych so zodpo-

vednym podnikanim v danom odvetvi.

Dopad na zivotné prostredie a zdravie

Medzi najvacsie negativne vplyvy motorovej dopravy v mes-
tadch patri zhorSovanie kvality ovzdusia, zvySovanie miery
hluku, zaberanie Zivotného priestoru, rastica Umrtnost a Ura-
zovost, nizka efektivita prepravy spojend s parkovacimi problé-
mami a dopravnymi zapchami, ¢i narastajuci problém obezity
u populdcie v dosledku nedostatocného fyzického pohybu
pocas diia. Cestnd preméavka ma 64 % podiel na znecistenom
ovzdusia 33 % podiel na emisiach CO,. Okolo 370 tisic Europa-
nov zomiera kazdoro¢ne v dosledku znecisteného ovzdusia.
Odhad nakladov na ochranu ovzdusia do roku 2020 predsta-
vuje 609 miliard euro.

Vyber dodavatelov

Automobilovy priemysel zavisi od mnohych dodavatelov.
Vyberom dodavatelov, ktori nepredstavuju riziko, dokaze vy-
robca eliminovat negativny dopad svojho podnikania. Zod-
povedni dodévatela vyuzivaju prirodné a obnovitelné zdroje,
napr. penu do sedadiel z palmového a sdjového oleja, dverovu
vypli z kokosovych vidkien a pod.

Linky
www.zodpovednepodnikanie.sk ¢« www.cleanve-

hicle.eu « www.mobilityweek.eu « www.elektromo-
bily.sk

nove trendy

Hybridné automobily

Hybridné automobily kombinuju spalovaci motor a elektromo-
tor. Ich spotreba je velmi nizka — na Urovni 1,4 az 1,81/100km
a mnozstvo emisif CO, je pod hranicou 100g/km. Prvym séri-
ovo vyrdbanym vozidlom s hybridnou technoldgiou na svete
bola Toyota Prius prvej generécie.

Elektromobily

Elektricky motor funguje na principe nabfjania batérii. Motor
si mozete nabit doma zo siete, na Specidlnych parkovacich
miestach vybavenych prislusnym zariadenim, ale aj pocas
jazdy, ked sa vyuziva energia pri brzdenf. Pariz planuje v roku
2012 spustit program Autolib, v rdmci ktorého bude v meste
a jeho okoli k dispozicii 4000 elektrickych aut.

Biopaliva

Biopaliva predstavuju kontroverzny trend, pretoZe spalovanie
niektorych biopaliv produkuje podla prieskumov este viac oxi-
du uhli¢itého neZ fosilne paliva a ich pouZivanie zvysuje ceny
potravin.

vew

Carsharing/Pozic¢anie si auta

Ide o model pozicania si auta na kratku dobu, napriklad ho-
dinu. Firmy ponukajuce tdto moznost maju po celom meste

vytvorenu siet stanovist, kde su autd k dispozicii. Popri ekolo-
gickom efekte je pozitivom aj menej zaparkovanych a nepou-
Zitych dut na uliciach.

Carpooling/Spolo¢né vyuzivanie auta
Principom tzv. carpoolingu je, Ze cestujete svojim autom alebo
autom iného ¢loveka a naklady na cestu si delite. Pozitivom je,
Ze sa Setria financie a znizuju emisie CO.. Navyse sa posilfiuje
socialny aspekt; fudia si ndjdu novych znamych, utuZia existu-
jUce priatelstva a pracovné vztahy.

Ekologicka jazda

Eko-jazda je riadenie vozidla takym spdsobom, aby sme prijaz-
de spotrebovali ¢o najmenej paliva, znizili emisie CO, a v ko-
ne¢nom dosledku Setrili svoju perazenku. Je to jazda, pri ktorej
sa snazime vypinat motor, ked vozidlo stoji, dodrziavat kon-
Stantnu rychlost vozidla, plynulejsie zrychlovat a menej brz-
dit. Rozbiehat sa ma tak, aby sa pneumatiky nepresmykovali,
postupne sa pridava plyn a preraduje, az kym sa nedosiahne
maximalna povolend rychlost.




LUMAG Sp. z o0.0.

Predmet ¢innosti: vyroba brzdového obloZenia, brzdovych dosticiek
a trecich spojok.

Mesto, krajina: Budzyn, Polsko

Rok zalozenia: 1988

Pocet zamestnancov: 154

Webova stranka: www.lumag.pl

aktivity

» Kazdy tyzden sa pripravuju spravy, ktoré hodnotia spokojnost zakazni-
kov s vyrobkami a navrhy na pozadované zmeny.

» Certifikované systémy ISO 14001 a ISO 9001.

» Systém podla normy ISO/TS 16949, ktory reguluje poziadavky na kva-
litu v svetovom automobilovom priemysle.

» Spolo¢nost neutralizuje svoj odpad recyklaciou a vzniknuty material
pouziva ako surovinu do vyroby.

» Dlhodoba podpora komunity.

obchodné prinosy

» Pozitivny imidZ pomaha rozvoju a expanzii.

» Jednoduchsi pristup k fondom z EU - v uplynulych rokoch firma ziska-
la viac ako 1 mil. € zo Strukturalinych fondov.

» Normalizéacia kvality produktov cez ISO 9001 umoznila ziskat velkych
narodnych a zahrani¢nych distributorov.

» Vdaka zavedeniu systému v sulade s normou ISO/TS 16949 ziskala
novu skupinu zdkaznikov — vyrobcov vozidiel.

» Charita a sponzoring priniesli firme pozitivne vnimanie miestnou ko-
munitou.

» Viysoka lojalita zamestnancov.

ocenenia

» Ocenenie Wielkopolska Jakos¢ (Velkopolska kvalita) v roku 2005.

» Zaradenie v rebri¢ku 500 najinovativnejsich polskych firiem, ktord zo-
stavoval Instytut Nauk Ekonomicznych Polskiej Akademii Nauk, BRE
Bank a Gazeta Prawna v roku2005 a 2006.

PARAVAN GmbH

Predmet cinnosti: technolégie pre vozidla pre ludi s hendikepom
Mesto, krajina: Pfronstetten, Nemecko

Rok zalozenia: 1989

Pocet zamestnancov: 73

Webova stranka: www.paravan.de

aktivity

» Otvorend firemna politika, zakaznik moZe pozorovat cely pracovny
proces vyroby svojej objednavky.

» Bezplatné vzdeldvanie o bezpecnosti v premavke a ohodnotenie jazdy
pre zékaznikov.

> Certifikdt SO 9001.

» Podpora asocidcie hendikepovanych, ktorej firma poskytuje finan¢nu
a materidlnu pomoc. Firma zamestnava 5 hendikepovanych ludf.

» Firemna skolka.

obchodné prinosy

» ZvySend motivacia, pracovna moralka a kreativita zamestnancov.
> ZlepSena reputdcia a povedomie u potencidlnych zékaznikov.
> Rast ziskovosti a exportu (tretina produkcie sa vyvaza).

ocenenia

» Ocenenie SkilledCraftsAward 2005 s finan¢nou cenou 25 000 euro.
» Finalista ocenia,Podnikatel roka” 2005.
» Medzinarodné ocenenie RehaCare 2005 za inovativne vyrobky.

projekt Zodpovedné malé a stredné partneri s podporou
podniky na Slovensku realizuje
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Sektorova priloha bola vytlacend v rdmci projektu Zodpovedné malé a stredné podniky na Slovensku, ktory
podporuje Eurépska komisia. Eurdpska komisia nezodpoveda za obsah prezentovanych informacii.




Elektrotechnicky a strojarsky priemysel
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Chcete byt uspesny? Podnikajte zodpovedne

Sektorova priloha k priru¢ke pre malych a strednych podnikatelov

Podnikat zodpovedne znamena dosahovat Uspech sposobmi, ktoré ctia etické hodnoty, vazia si ludi a komunitu a chrania
Zivotné prostredie. Zodpovedné firmy sa snazia znizit negativne vplyvy na okolie, Zivotné prostredie a ludi a zvysit pozitivne
posobenie firmy. Prinasame vam stru¢ny prehlad hlavnych tém a vplyvov v danom sektore a trendov spajanych so zodpo-

vednym podnikanim v danom odvetvi.

HLAVNE TEMY A VPLYVY

Elektrotechnicky priemysel na Slovensku sa stal v roku 2010
najvacsim exportérom s najvacsim podielom na tvorbe DPH
a odsunul automobilovy priemysel na druhé miesto. Produk-
ciou viac ako 10 mil. televizorov (LCD, LED a plazma) sa stal
v prepocte na jedného obyvatela svetovou jednotkou.

Odpad

Elektronicky odpad (staré pocitace, mobily, televizory a iné spot-
rebice) je najrychlejsie rastuci druh odpadu na svete. V Eurépe
rastie kazdorone o 5%. Ocakava sa, ze v Azii sa jeho mnozstvo
v najblizsich piatich rokoch strojndsobi. Tento odpad je Skodlivy
pre Zivotné prostredie, lebo obsahuje tazké kovy ako olovo, or-
tut, kadmium a nebezpecné chemikalie. Na Slovensku méame
dobudovany recyklacny priemysel (zber, separovanie a recykla-
cia) s perspektivou pre najblizsich pat rokov.

Spotreba a recyklacia kovov

Recyklacia kovov a dalsie metddy ako riesit hroziacu surovino-
vU krizu su témami aj v Eurépskom parlamente. Eurépa dnes
na jednej strane Celi hroziacemu nedostatku cennych kovoy,
na strane druhej bez povsimnutia nechava svoje vlastné ,lo-
Ziska” na skladkach vyradenej elektroniky. Na ziskanie gramu
zlata treba casto vytazit az tonu rudy. Existuje vsak i jedno-
duchsi spbsob ziskania surovin zo starych mobiloy, televizo-
rov, prehravacov, rozhlasovych prijimacov a dalsej spotrebnej
elektroniky.

Bezpecnost

Bezpecnost u elektrotechnickych produktov je velmi délezita.
Diskutuje sa aj o elektromagnetickom vyZarovan{ spotrebicov
a jeho dopade na zdravie. Nadmerné vyuZivanie niektorych
spotrebicov vedie k nezdravému Zivotnému Stylu (napr. nad-
merné vyuZivanie pocftacov).

Kultura prepustania

Pocet zamestnancov v priemyselnej vyrobe za posledné roky
klesa. Najvacsi percentudlny pokles bol v roku 2009 zazname-
nany v kategérii Vyroba strojov a zariadeni (-23 %). Prepustanie
zamestnancov by malo byt v spolo¢nosti spravnym spésobom
ozndmené vietkym zamestnancom. Malo by obsahovat vietky
kroky, ktoré zamestnanec a zamestnavatel v procese prepus-
tania spolo¢ne podstupia tak, aby vplyv na externé a interné
prostredie bol minimalny.

Spolupraca s univerzitami

Vo svete elektrotechniky sa najviac zardba ani nie tak na vy-
robe, ako na vyvoji a inovaciach. Aj na Slovensko, hoci nada-
lej zostéva skor vyrobnou ako vyvojovou zakladnou, sa vdaka

Linky
www.zodpovednepodnikanie.sk « www.envira.sk e
www.engineering.sk
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medzindrodnym spolo¢nostiam postupne presiva aj ¢ast vy-
vojarskych kapacit. Oproti najvyspelejsim krajindm sveta vsak
vyrazne zaostava spolupraca univerzit a komer¢nych firiem,
ktord by umoznovala transfer technoldgii a znalosti a prindsala
komercne vyuzitelné trvalo udrzatelné riesenia.

nove trendy

Socialne a ekologické inovacie

Inovécie produktov médzu vyznamne prispiet k tomu, aby sa
nas Zivotny styl stal trvalo udrzatelnym. Inovativny ekologicky
dizajn sa snazi o minimalizaciu materidlov a vyuZivanie suro-
vin, ktoré po skonceni zivotnosti mozu byt pouzité na vyrobu
dalsich produktov. Nové technoldgie umoznuju spotrebicom
a zariadeniam efektivne vyuzivat elektrinu ziskant z obnovitel-
nych zdrojov (vodnd, veterna a sine¢na energia).




Shields Environmental

Predmet c¢innosti: podpora telekomunika¢ného priemyslu pri recyk-
lacii

Mesto, krajina: Purfleet, Spojené krélovstvo

Rok zalozenia: 1979

Pocet zamestnancov (2002): 110

Webova stranka: www.shields-e.com, www.fonebak.com

aktivity

» Spolo¢nost zaviedla systém,Fonebak’, ktory je prvou schémou na sve-
te zaoberajucou sa recyklovanim mobilnych telefénov, mesacne ich
spracuje 130 000.

» Cielom je opdtovne vyuzit ¢o najviac telefébnov, aby sa obmedzil ne-
gativny environmentalny dopad.

» Na zéklade skusenosti v oblasti recyklacie, logistiky a globdlneho mar-
ketingu tak spolo¢nost ponuka sluzbu, ktord predvida poZiadavky na-
riadenia EU tykajuceho sa odpadov.

» Environmentalny manazérsky systém certifikovany podlfa ISO 14001
a EMAS.

obchodné prinosy

» Stabilné obchodné vztahy s mobilnymi operatormi.
» Pozitivny vplyv na moralku zamestnancov.

> Lepsia reputacia spolo¢nosti Shields a jej velkych obchodnych klien-
tov.

» Zaklad pre expanziu na iné eurdpske a svetové trhy.
» Dobre platené pracovné miesta s vynikajucimi moznostami rozvoja.

ocenenia

» 2. miesto z 206 spolocnosti v Siestom BITC Indexe zodpovednych fi-
riem v roku 2002

» Vitaz Ocenenia za vynimocnost v kategorii Environmentalny dopad

Beacon Print

Predmet cinnosti: Tlaciaren

Mesto, krajina: Uckfield, Spojené Kralovstvo

Rok zalozenia: 1977 Pocet zamestnancov (2006): 57

aktivity

» Spolo¢nost je piatou vo Velkej Britanii, ktord ziskala certifikat ISO 14001
a jedenastou, ktora sa zaregistrovala do systému EMAS.

V procese tlace sa nepouziva skodlivy izopropyl alkohol (IPA).
Atramenty su na rastlinnej baze.

Nizke emisie sklenikovych plynov - spolocnost je CO, neutralna.
Recyklacia velkej casti vietkého vihkého a suchého odpadu.

Na spracovanie filmu sa nepouzivaju chemikalie.

Pouzita elektrina je z obnovitelnych zdrojov.

Publikovanie externe overenej environmentalnej spravy nominovanej
na cenu ACCA 2003.

VVVVVYVYY

obchodné prinosy

» Spolo¢nost odhaduje, Ze okolo 60% jej obchodu ziskava vdaka politi-
ke a aktivitam zodpovedného podnikania

» Jednoduchsi pristup k novym kontraktom

» Zlepsena povest a vnimanie spolo¢nosti

ocenenia

» Spolo¢nost ziskala viaceré ocenenia za svoju tlaciarenskd pracu a svoj
zavazok voci Zivotnému prostrediu, vratane Ocenenia kralovnej pre
firmu za vynimoc¢nU oddanost udrzatelnému rozvoju v roku 2003.

projekt Zodpovedné malé partneri s podporou za konzultdcie dakujeme
a stredné podniky
na Slovensku realizuje WARGDAK AGERTENA
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Zviz elektrotechnického priemyslu

v roku 2003. Sektorova priloha bola vytlacend v rémci projektu Zodpovedné malé a stredné podniky na Slovensku, ktory
podporuje Eurépska komisia. Eurdpska komisia nezodpoveda za obsah prezentovanych informacii.
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Chcete byt uspesny? Podnikajte zodpovedne

Sektorova priloha k priruc¢ke pre malych a strednych podnikatelov

Podnikat zodpovedne znamenda dosahovat Uspech spdsobmi, ktoré ctia etické hodnoty, vazia si fudi a komunitu
a chrania zivotné prostredie. Zodpovedné firmy sa snazia znizit negativne vplyvy na okolie, Zivotné prostredie a fudi
a zvysit pozitivne pdsobenie firmy. Prindsame vam stru¢ny prehlad hlavnych tém a vplyvov v danom sektore a trendov

spajanych so zodpovednym podnikanim v danom odvetvi.

Klimaticka zmena a emisie

Globélne oteplovanie a zmeny klimy maju vyznamny
dopad na pestovanie plodin. Relativne rychly rast prie-
mernych tepl6t a extrémne vykyvy pocasia spésobuju
problémy a vyzvy, ktoré je potrebné riesit. Podla Eur6p-
skej komisie pochadzalo v roku 1990 11 % sklenikovych
plynov vznikajucich v Eurépskej unii z polfnohospodar-
stva. V roku 2004 tento udaj klesol na 9 %.

Zavlazovanie

V dosledku rasticeho tlaku na spotrebu vody v polno-
hospodarstve narasta globalny zaujem o efektivne vyuzi-
vanie vody. ZadrZiavanie vody v krajine, jej efektivne vy-
uzivanie, vratane dazdovej vody, a recyklacia odpadovej
vody mézu zmiernit problémy s jej nedostatkom.

Pesticidy a degradacia pody

Polnohospodarsku produkciu znehodnocuje mnoz-
stvo cinitefov. Najobdvanejsimi su choroby a $kodco-
via. Na ich eliminaciu sa pouzivaju pesticidy. Pozostat-
ky latok na ochranu rastlin zostavaju aj po niekolkych
rokoch v pbéde, vode a ovzdusi a dostavaju aj do po-
travinového retazca Cloveka. Dolezitym je zlepsenie
manazmentu poédy a spdsobov jej obrabania (napr.

bezorebny systém), aby sa minimalizovala pédna eré-
zia v krajine.

Genetické inzinierstvo

Polnohospodarske plodiny, ktorym vedci v laboratéri-
ach zmenili genetickud vybavu, sa pestuju v USA, Kana-
de, Cine, Indii, Brazilii, Juznej Afrike a dalsich krajinach.
Eurdépska Unia je voci nim vsak opatrna. Budicnost
ukaze, ¢i sa Eurdpa zaobide bez zasahov genetickych
inzinierov do polnohospodarstva, ¢i najde iné alterna-
tivne sposoby adaptacie, alebo jej budu hrozit nedrody
a zdrazovanie potravin.

Linky

www.zodpovednepodnikanie.sk ¢« www.biospot-
rebitel sk « www.ecotrend.sk « www.naturalis.sk e
http://ec.europa.eu/agriculture/organic/home_cs e
http://permaculture.org.au/ « www.pfaf.org « www.
green4v4.eu/cs/udrzitelne-zemedelstvi « http://hos-
tetin.veronica.cz/ « http://www fscslovakia.sk « www.
rodovystatek.cz/clanky.htm « www.stareodrudy.org
« www.kosimesnadno.cz e www.symbiom.cz e www.
sosna.sk e www.zivica.sk

nove trendy

Ekologické polhohospodarstvo

Ekologické polnohospodarstvo neznamena len vyne-
chanie syntetickych pesticidov a umelych hnojiv. Je to
komplexna filozofia polnohospodarstva, zaloZzena na vy-
uzivani prirodného ekosystému a jeho procesoch. V EU
tvorila v roku 2009 ekologicky obhospodarovana plocha
5,7 % z celkovej polnohospodarsky vyuzivanej pédy. Naj-
vacsi podiel ekologicky obhospodarovanych pléch je
v Rakusku (18,5%), Svédsku (12,8%) a Ceskej republike
(10,6 %). Na Slovensku to je okolo 7 %.

Permakultura

Permakultura je trvalo udrzatelny pristup k navrhovaniu
vysoko produktivnych poli, ovocnych sadov, parkov, le-
sov Ci fariem, ale aj celych ludskych usadlosti, obci, sidlisk
a miest. Priekopnici tohto trendu su Bill Mollison, David
Holmgren, Geoff Lawton a Sepp Holzer.




Environmentalne oznacovanie produktov

Biovyrobky

Od 1.jula 2010 v EU nadobudli G¢innost nové pravidlad oznacovania ekologickych
potravin. Je v nich zahrnutd aj poziadavka zobrazit nové logo EU, tzv. eurolist”
(,Euro-Leaf"). Okrem oznacenia EU sa nadalej pouzivaju aj iné sikromné, regional-
ne Ci $tatne loga.

Ekopolhohospodarstvo
Touto znackou sa na Slovensku oznacuju rastlinné a Zivocisne vyrobky vyproduko-
vané v kontrolovanom ekologickom pofnohospodarstve, ¢ize bioprodukty (napr.
obilie, zelenina, krmiva, vajcia, méso a pod) a biopotraviny (napr. musli, cestoviny,
chlieb, ¢aje, maslo a pod.) Znacku kontroluje spolo¢nost Naturalis SK, ktora je zaroven aj certifikac-
nym organom.

Produkt ekologického zemédélstvi
Dovezené vyrobky oznacené touto ekoznackou boli vyrobené v Ceskej republike
‘I I\l bez pouzitia umelych hnojiv, pesticidov a s citlivym pristupom k zvieratdm. Samo-
mmmsekemiien] - 7rejme, z environmentalneho hladiska je idedlnejsie kupovat lokalne produkty, ale
Ceské bioprodukty su z hladiska kvality a rozmanitosti tiez velmi vyhladavané.

Environmentalne vhodné obhospodarovanie lesov
©  Forest Stewardship Council - FSC je medzinarodna neziskova organizacia, ktord uz poso-
’ s bi aj na Slovensku a podporuje ekologické, socidlne prinosné a ekonomicky Zivotaschop-
né obhospodarovanie lesov. Logo FSC umoznuje spotrebitefom identifikovat produkty
EFSC  vyrobené zdreva, ktoré pochadza z dobre a zodpovedne obhospodarovanych lesov.

Uvedomely spotrebitel’

Sozvysujucou sa ndrocnostou na kvalitu produktov a s rastéicim environmentalnym povedomim oby-
vatelov sa menf aj spotrebitelské spravanie. Priaznivo vyzera aj situacia na Slovensku, kde biopotraviny
a produkty Setrné k Zivotnému prostrediu dostali priestor aj v obchodnych retazcoch. Sucasny trend
mozno vidiet aj na prispdsobovani sa slovenskych firiem, napriklad pri poskytovani tzv. biocateringu
a pod. Sektor biopotravin si aj napriek finan¢nej krize dokdazal udrzat svoju poziciu. MnoZstvo preda-
nych potravin a ndpojov s priviastkom,bio” napriklad v Nemecku narastol v roku 2009 o 2 %.

projekt Zodpovedné malé partneri s podporou
a stredné podniky
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Sektorova priloha bola vytlacend v rdmci projektu Zodpovedné malé a stredné podniky na Slovensku, ktory
podporuje Eurépska komisia. Eurdpska komisia nezodpoveda za obsah prezentovanych informaci.

za konzultdcie dakujeme

VL

PeezeCoffee
Predmet cinnosti: prazenie kdvy
Mesto, krajina: Arnhem, Holandsko Rok zalozenia: 1879

Pocet zamestnancov (2002): 39

Webova stranka: www.peeze.nl

aktivity

>

>

>

Riaditel/majitel spolo¢nosti Peeze vymyslel mnoho inovacnych zlepsent, kto-
ré spolo¢nost zadarmo poskytuje zaujemcom na trhu.

Styl manazmentu je otvoreny a neformalny a riaditel/majitel spolo¢nosti tra-
vi vela ¢asu so svojimi zamestnancami.

Peeze bola prvou spolocnostou, ktord bola nositelkou obchodnej znacky
Max Havelaar. Tato znacka znamena, Zze mali farmari v rozvojovych krajinach
dostdvaju za svoje vyrobky spravodlivi cenu a pracuju vo vhodnych pod-
mienkach. Pri pestovani kdvy sa nepouZivaju Ziadne hnojiva a ani chemické
pesticidy a kdvové plantdze su umiestnené medzi stromami, aby sa predislo
er6zii pody a sucasne aby sa dosiahla udrzatelnost malych farmarov.
Spoloc¢nost uzndva potrebu vyvazenosti pracovného a sukromného zivota,
a preto je nadcas len velmi vynimoc¢nym pripadom.

Spoloc¢nost Peeze sucasne vlastni telocvi¢riu, ktord moézu vyuzivat zamest-
nanci a ich rodiny.

Spoloc¢nost Peeze je zastancom rovnakych prileZitostf a Zeny zastavaju rozlic-
né manazérske pozicie.

Rozpocet spolo¢nosti na Skolenia dosahuje 1,6 % celkovych nakladov na pra-
covnika, ¢o je takmer dvojnasobok rozpoctu priemerného malého a stredné-
ho podniku v Holandsku (0,85 %).

Chladenie v tovarni zabezpecuje uskladnena a odparujuica sa dazdova voda.
Prebytok tepla, vznikajuceho pri prazeni, sa takisto opdtovne vyuziva. Inovac-
ny proces prazenia kavy zredukoval spotrebu vody 0 99 %.

Prirodny odpad, akym je napriklad povrch kdvovych zfn sa kompostuje.

obchodné prinosy

>
>
>

Dobra reputdcia.
Setrenie nakladov.
Spokojni pracovnici.

ocenenia

>
>

Podnikatel roka v 1997, provincia Gelderland.
Nomindacia na Ocenenie sektorovych inovacii v roku 2002.



Turizmus a hotelierstvo

Chcete byt uspesny? Podnikajte zodpovedne

Sektorova priloha k priru¢ke pre malych a strednych podnikatelov

Podnikat zodpovedne znamena dosahovat Uspech sposobmi, ktoré ctia etické hodnoty, vazia si fudi a komunitu a chrania
Zivotné prostredie. Zodpovedné firmy sa snazia zniZzit negativne vplyvy na okolie, zivotné prostredie a [udi a zvysit pozitivne
posobenie firmy. Prinasame vam stru¢ny prehlad hlavnych tém a vplyvov v danom sektore a trendov spajanych so zodpo-

vednym podnikanim v danom odvetvi.

Energie a voda

Hotely méZu eliminovat svoj negativny dopad na Zivotné
prostredie zvysenim energetickej efektivnosti, napriklad vyu-
Zivanim obnovitelnych zdrojov energie, instaldciou a pouZiva-
nim fotobuniek, ¢asovacov atd. Nie menej je dolezita aj efek-
tivnost v pouzivani vody, napriklad zabezpecenim toaliet so
Setrnym splachovanim, instalaciou nizko prietokovych hlavic
na sprchach a pod.

Odpad a toxické latky

V hoteloch vznika vela odpaduy, preto je dolezité odpad sepa-
rovat a nabdadat k tomu hosti aj zamestnancov. Znacné riziko
predstavuje aj nardbanie s nebezpecnymi a toxickymi latka-
mi, ktoré treba skladovat v pevnom baleni a s priliehajucim
vieckom. Vychodiskom méze byt minimalne pouZivanie jedo-
vatych latok a cistiacich prostriedkov. Odporuca sa pouzivat
pracie prostriedky bez fosfatov a kde je to mozné, vyuZivat
mechanické cistenie.

Vyber dodavatelov

Hotel méa velku spotrebu materidlov. Je vhodné mat environ-
mentalnu politiku ndkupu a nakupovat vyrobky z recyklova-
nych materidlov (papier, toaletné potreby a kancelarske potre-
by), energeticky efektivne spotrebice, preferovat vacsie balenia
tovarov a uprednostriovat miestnych dodavatelov. KedZe vo
svete stUpa preferencia surovin a vyrobkov v bio a eko kvali-

te, mdZe hotel alebo restauracia na ich ponuke zaloZit svoju
marketingovu politiku, odlfSit sa od konkurencie a pritiahnut
klientelu, pre ktord je ochrana Zivotného prostredia doélezita.

Miestna komunita

Okrem nédkupu od miestnych dodavatelov méze hotel vyzvat
aj svojich hosti, aby podporili regiondlnych predajcov, ktorf
spotrebovali pri vyrobe svojich produktov menej energie, nez
velké retazce a nezatazili Zivotné prostredie dopravou. Pozi-
tivne posobi, ak date hostom tipy, kde mézu ochutnat miest-
ne 3Speciality a navstivit trhy ponukajuce doméce potraviny
z miestnych zdrojov, ¢i uz mdso, syry, vino alebo suveniry od
miestnych remeselnikov.

Krajina

Na pozemku, ktory patri k hotelu, je vhodné pestovat len rast-
liny a stromy s rychlou adaptabilitou v danom prostredi a po-
uzivat organické hnojiva. Vypestované ovocie a zeleninu moéze
hotel vyuZit pre potreby restauracie.

Linky

www.zodpovednepodnikaniesk « www.sazp.sk o
www.eco-label.com « eceuropa.eu/environment/
ecolabel « www.traintoecolabel.org « www.gogre-
entravelgreen.com « www.ecotrend.sk
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Environmentalna certifikacia
Europsky kvet

Program eurdpskej ekoznacky bol spusteny v roku 1992
s cielom podporit propagéciu produktov a sluZieb Setrnych
k Zivotnému prostrediu. Produkty a sluzby, ktoré ziskaju
ekoznacku Eurdépsky kvet, tak mozu prezentovat svoju en-
vironmentalnu politiku spésobom [ahko identifikovatelnym
pre potencidlnych zakaznikov. Ekoznacka Eurdpsky kvet je ur-
¢end aj pre oblast sluZieb a pre vietky ubytovacie zariadenia,
pricom nezélezi na ich kapacite ¢i lokalite. Certifikacia vyza-
duje splnenie 29 povinnych kritérii a ziskanie stanoveného
poctu bodov deklarovanim ¢asti z 90 volitelnych kritérif. Kri-
téria su rozdelené podla jednotlivych oblasti: energia, voda,
recyklacia a odpady, Cistiace a dezinfekéné prostriedky a en-
vironmentalny manazment. Certifikdciu eurdpskej ekoznacky
u nas zabezpecuje Slovenska agentura zivotného prostredia
(SAZP), ktord prijima Ziadosti a usmerfiuje uchadzacov pri
plnenf kritérii. Na Slovensku su priekopnikmi v oblasti ekolo-
gického hotelierstva bratislavska rezidencia Mamaison Resi-
dence Sulekova a Hotel Dalia v Kosiciach.




NordiaManagementOy

Predmet ¢innosti: podpora a rozvoj podnikov v turizme prostrednic-
tvom kapitalovych investicii

Mesto, krajina: Helsinki, Finsko

Rok zalozenia: 1989

Pocet zamestnancov: 4

Webova stranka: www.nordiamanagement.fi

aktivity

» Firma, do ktorej sa investuje, musi vzdy fungovat lokdlne a byt su-
Castou komunity, s ktorou udrziava vztahy. Striktne sa prihliada na jej
zodpovedné zaobchddzanie so zamestnancami, starostlivost o spo-
kojnost zakaznika a o vztahy s jej partnermi.

» Investiciu je moZné v spolo¢nosti ponechat dlhsie a poskytnut jej tak
vacsiu podporul.

» Zamestnanci spoluzakladali mimovladnu organizaciu Finnish Busi-
ness&Society. Tato organizacia je siet spolo¢nosti, ktorej ic¢elom je roz-
Sirovat zodpovedné podnikanie. V sticasnosti ma 56 ¢lenov a zamest-
nanci Nordia zastavaju miesto predsedu spravnej rady a pokladnika.
Na vykondvanie tychto funkcii mézu vyuzivat pracovny cas.

» Zamestnanci Nordia maju rozsirenu zdravotnu starostlivost a zmluvu
s privatnou klinikou, mézu si upravovat pracovny ¢as podla potreby
a rozvijat svoje schopnosti na tréningoch a Skoleniach.

obchodné prinosy
» Dovera partnerov vdaka transparentnému pristupu spolo¢nosti.
» Dobrd reputacia u investorov.

» Uznanie verejnej spravy — niektoré spolo¢nosti, do ktorych Nordia in-
vestovala, posluzili ako priklady v publikacii Eurépskej komisie.

AlastairSawday’s

Predmet cinnosti: publikacia alternativnych cestovnych sprievodcov
Mesto, krajina: Bristol, Spojené Kralovstvo

Rok zalozenia: 1994 Pocet zamestnancov (2006): 30

Webova stranka: www.sawdays.co.uk

aktivity

» Spolo¢nost v stcasnosti vydava 20 sprievodcov v sérii Vynimocné miesta,
ktoré zddraznuju kultdrne a eticky uvedomeld turistiku.

» Spolo¢nost ma pisomne spracovanu etickl a environmentalnu politiku.

> Sawday’s je neutrdlnou spolo¢nostou z hiadiska emisii sklenikovych ply-
nov, svoje emisie kompenzuje prostrednictvom,ClimateCare”.

» Dopravna politika zahfiia bicykle pre zamestnancov, firemné auté na LPG
a recyklovanie oleja z varenia.

» Pouzivanie recyklovaného papiera, obmedzenie jeho celkovej spotreby.

» Spolo¢nost pouZiva fair-trade a bio vyrobky viade, kde moze.

» Kanceldria je v Specidlnej ekologickej budove, ktora je vyhrievana bioma-
sou, izolovana a vyuziva dazdovd vodu a slne¢nu energiu.

» Pruznd Struktdra manazmentu.

» Flexibilna pracovna doba.

obchodné prinosy
» Motivacia zamestnancov.

» Qdlidenie sa na trhu.
» Setrenie ndkladov vdaka environmentédlnym opatreniam.
» Rozsirovanie povedomia o ohladuplnom turizme a ekologickych prob-
lémoch.
projekt Zodpovedné malé partneri s podporou za konzultacie dakujeme
a stredné podniky - A
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Sektorova priloha bola vytlacend v rdmci projektu Zodpovedné malé a stredné podniky na Slovensku, ktory
podporuje Eurdpska komisia. Eurépska komisia nezodpoveda za obsah prezentovanych informaci.




