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Téma: Zamestnavanie zdravotne znevyhodnenych

Nepriaznivy zdravotny stav ¢loveka znevyhodiiuje nielen v osobnom ale aj v pracovhom Zivote. Medzi osoby so zdravotnym
postihnutim patria ludia s dlhodobymi telesnymi, mentalnymi, intelektudlnymi alebo zmyslovymi postihnutiami, ktoré
v stcinnosti s roznymi prekazkami mozu branit ich plnému a d¢innému zapojeniu sa do Zivota spolo¢nosti.’

Podla ¢lanku 27 Dohovoru OSN? o pravach oséb so zdra-
votnym postihnutim sa znevyhodnenym uznéva pravo na
pracu na rovnakom zdklade s ostatnymi. To zahifa pravo
na moznost Zivit sa slobodne zvolenou pracou alebo pra-
cou prijatou na trhu prace a pravo na pracovné prostredie,
ktoré je otvorené, zaclenujlce a pristupné. V realite vsak
osoba so zdravotnym postihnutim na otvorenom trhu
prace Casto celi mno7stvu znevyhodneni. Nardza nielen
na predsudky pri samotnom prijimacom procese, ale aj
na obmedzenud ochotu a moznosti zamestndvatelov pris-
posobit pracovnd ndpli a prostredie potrebdm takychto
zamestnancov.

,Na Slovensku stdle nie je za-
mestnadvanie ludi so zdravotnym
znevyhodnenim beznym javom.
Je to beh na dlhu trat, proces
zaucania vo firmdch je casto
neporovnatelne dlhsi ako pri
zamestnancoch bez zdravotné-
ho postihnutia, potrebuju vacsiu
asistenciu. Co je vsak uplne za-
sadné - na Slovensku chybaju
stdtom financované agentdry
podporovaného zamestnavania,
ktoré by tuto asistenciu posky-
tovali.”

Zuzana Polackova
Prognosticky dstav SAV

' https://bit.ly/Dohovor_OSN

Typy zdravotného postihnutia Q

Telesné postihnutie - postihnutie pohybo-
vych orgdnov, trpia nim [udia so zniZzenou
pohyblivostou.

Irakové postihnutie - trvalé poruchy zraku
(nevidiaci, slabozraké, ¢iastocne nevidiace osoby
a osoby s poruchami bipoldrneho videnia).

Sluchové postihnutie - poruchy sluchu (Ciastoc-
ne alebo Gplne nepocujuci).

Chronické choroby a postihnutia - nevyliecitel-
né ochorenia typu cukrovka, celiakia, hemofilia,

skleréza multiplex a pod.

Mentdlne postihnutie - trvalo znizené intelek-
tové schopnosti sposobujliice zhorSenti vymenu
informdcii s okolim, problémy so samoobsluz-
nymi c¢innostami, pripadne urcitymi situdciami
v spolocnosti.

Psychické postihnutie - nevyliecitelné psychic-
ké ochorenia postihujice citovi stranku, prezi-
vanie, spravanie, pricom intelekt postihnutych
ostdva neposkodeny.

Kombinované zdravotné postihnutia - viaceré
druhy postihnutia naraz.

2 Pre Slovensku republiku nadobudol Dohovor OSN o pravach 0sdb so zdravotnym postihnutim platnost 25. jiina 2010 v stlade s ¢l. 45 ods. 2.




V zmysle zédkona 5/2004 Z.z. o sluibach zamestnanosti
sa na Slovensku uplatiiuje princip tzv. povinného podielu
zamestnancov so zdravotnym postihnutim. Kazdy zamest-
navatel, ktory ma viac ako dvadsat zamestnancov, je po-
vinny zamestnavat ludi so zdravotnym postihnutim, a to
v rozsahu 3,2 % z celkového poc¢tu zamestnancov. Zamest-
ndvatel moéze tdto povinnost naplnit aj prostrednictvom
ndkupu tovarov a sluZieb od organizdcii, ktoré ludi so
zdravotnym postihnutim zamestndvaju. Penazné plnenie
nakupu sa musi rovnat minimalne 0,8 nasobku celkovej
ceny prace vypocitanej z priemernej mzdy zamestnanca
v hospodarstve Slovenskej republiky, ¢o v roku 2019 ¢inilo
1064,30 EUR.

Ak zamestndvatel zamestndvajuci viac ako 20 ludi povin-
ny podiel zamestndvania ludi so zdravotnym postihnutim
nenaplni (¢i prostrednictvom priameho zamestndvania
alebo prostrednictvom tzv. ndhradného plnenia, teda na-
kupu tovarov a/alebo sluZieb od organizdcii zamestnava-
jucich ludi so zdravotnym postihnutim), je povinny zaplatit
tzv. povinny odvod, ktory sa rovna 0,9 ndsobku celkovej
ceny prace vypocitanej z priemernej mzdy zamestnanca
v hospodarstve Slovenskej republiky (€o v roku 2019 ¢inilo
1197,30 EUR) za kazdého chybajliceho zamestnanca so
zdravotnym postihnutim.

Viete, Ze...? Q

- miera evidovanej nezamestnanosti na Slovensku
je aktudlne nizka, v auguste 2019 dosiahla uro-
ven 4,97 %;’

krajoch dosiahla okolo 3 %, ¢o predstavuje priro-
dzend nezamestnanost;

6 z 10 ludi so zdravotnym postihnutim je mimo
trhu prace;’

- chrdnené dielne a chrdnené pracoviska pred-
stavuju 11 %-ny podiel na zamestnavani ludi so
zdravotnym znevyhodnenim;

- na Slovensku funguje 5991 chranenych dielni

a chranenych pracovisk, ktoré vytvaraju 10503
pracovnych miest.’

Odporidcania Business Leaders Forum

Aké su tskalia a bariéry zamestnavania zdravotne znevyhodnenych? Su firmy pripravené ponuknut tymto uchadzacom vhod-
nG pracovnu poziciu? Aké opatrenia by firma mala zaviest? Lidri v zodpovednom podnikani odporicaju nasledovné kroky:

Vytvdrajte Budte
prilezitosti inkluzivni

Ukaite pozitivne
priklady

Spojte prijemné
s uZitocnym

Vzdelavajte (sa)

@ Vytvarajte prilezitosti

Ludia so zdravotnym postihnutim na trhu prace su. Mnohi
pracovat chcd. Na druhej strane, zamestndvatelia ¢asto
nevedia, ako tychto ludi zapojit a vytvorit pre nich pra-
covnu prilezitost. Na Slovensku je malo prikladov dobrej

3 https://bit.ly/upsvar
4 https://bit.ly/trh_prace_2019
5 http://bit.ly/statistika_upsvar

praxe, spolo¢nost sa vsak meni. Rodicia si uvedomuju, Ze
aj deti so zdravotnym postihnutim chc mat jedného diia
zmysluplnt pracu a samostatny Zivot. Skoly sa ucia inklu-
zivne vzdeldvat. Proaktivny postoj by mali zaujat aj firmy.




Kde zacat?

- VyuZite poradenstvo cez internetovy por-
tal www.sosrdcom.sk. Na stranke najdete
informdcie ku zapracovaniu zamestnancov
so znevyhodnenim, aktudlne prieskumy,
moznosti v legislative a tieZ skisenosti
firiem aj uchddzacov o pracu, ktori si uz
program Vypomoc so srdcom vyskusali.

- Ak na portali www.profesia.sk vyuZivate
CV baliky a hladate zamestnanca na pra-
covny pomer, overte si, i nie si medzi
ponukanymi CV aj zdravotne znevyhod-
neni uchadzaci. Ich kontaktné Gdaje su
vam k dispozicii bezplatne.

« Pozrite si ponuku vy$e 200 chranenych
dielni na www.dielne.sk. VyuZite ich
nielen na splnenie nahradného plnenia

Priklad dobrej praxe

Spolo¢nost Profesia sa vo svojom programe Vypomoc so srdcom
zamerala na vytvdranie pracovnych prilezitosti pre ludi so zdra-
votnym znevyhodnenim, ktori su od trhu prace najviac vzdiale-
ni - ludi s intelektovym obmedzenim, psychickymi ochoreniami
¢i takych, ktori prekonali tGraz alebo civiliza¢ne ochorenie a ich
zdravotny stav im nedovoluje pracovat naplno. Profesia si model
pilotne otestovala na vlastnych zamestnancoch. Ti si v priesku-
me vybrali ¢innosti, ktoré by pre nich mohla vykondvat osoba
so zdravotnym znevyhodnenim v réamci bezplatného benefitu
od zamestndvatela ¢i ako vypomoc pri ndrazovych firemnych
pracach. Islo najma o Zehlenie v priestoroch firmy, pomocné ad-
ministrativne a grafické prace, upratovanie domacnosti ¢i prace
v zdhrade. Vypomoc so srdcom Profesia v sii¢asnosti ponuka aj
externe - domacnostiam a dalSim firmam.

zdkonnej povinnosti, ale kedykolvek, ked
mate moznost zadat pracu externe.

- Ponuknite zamestnancom benefity, kto-
ré budi vykondvat ludia so zdravotnym
znevyhodnenim.

- Spravte si interny prieskum, aké prace
kolegovia nestihaja, su napr. rutinné
a mohli by ich vykonavat aj ludia s ob-
medzenou pracovnou schopnostou na
skratené Gvazky ¢i dohodu.

TIP 1

V spolo¢nosti Accenture si pred spustenim programu
spravili interny prieskum, aby vedeli, aki poziciu vedia
[udom so zdravotnym postihnutim pontknut. Zaroven
si v ramci firmy vopred vyhodnotili vlastné obmedzenia
a limity. Prostrednictvom Vypomoci so srdcom tak za-
mestnali pani, ktord sa stara o pripravu a upratovanie za-
sadaciek. Praca bola sprostredkovana cez chranenu diel-
nu L&PS Pracovnu asistenciu zabezpecil Institit pracovnej
rehabilitacie” V zaciatkoch je velmi dolezitd pritomnost
pracovného asistenta. Jeho Ulohou je pracovnikovi so
zdravotnym postihnutim pomdct pochopit pracovné
tlohy, zozndmit sa s pracovnym prostredim a garantovat
standard kvality odvedenej prace. Pomdha tiez pri pre-
klerovani rozdielov a obdv z nezndmeho, ktoré zamest-
navanie ludi so zdravotnym postihnutim ¢asto prindsa.
Pracovny asistent je ndpomocny najma pocas prvej fazy,
tzv. on-boardingu. Po skusobnej dobe sa v Accenture
rozhodli pre vytvorenie dlhodobého pracovného miesta
pre ¢loveka so zdravotnym znevyhodnenim.

¢ http://Ipsa.sk/chranena-dielna
7 https://www.iprba.sk
& https://oudubba.edupage.org

,Ohlasy od zamestnancov, ktori sluzbu vy-
uZili, boli nadsené. Ako firma sme si tiez
uvedomili dvojaky pozitivny efekt tohto
benefitu - nielen, Ze poméZeme zdravotne
znevyhodnenym, ale aj vytaZenym za-
mestnancom - napr. rodicom malych deti.”

Anna Podlesn3, Profesia

V spolocnosti Johnson Controls International sa roz-
hodli pre dva varianty sibeZne. Firma pontka zamest-
nancom sluzby Zehlenia, ktoré su su¢astou zamestna-
neckych benefitov a vykondva ich pani so zdravotnym
znevyhodnenim cez chrdnend dielfiu L&P. Druhym va-
riantom je spolupraca s Obchodnym ucilistom (OU) Dub-
ravska cesta v Bratislave.® Firma umozZnila Studentom
so Specidlnymi potrebami absolvovat platend prax ako
sticast benefitného systému pre svojich zamestnancov.
Studenti v ramci praktického vyucovania na pravidelnej
bdze poskytuji zahradné prace, manikuiru, masaze ruk,
upratovanie v domacnostiach. Pracovnu asistenciu za-
stresuju odborni majstri z OU. Vyhody tejto spoluprace
st obojstranné: zamestnanci ocefuju sluzby od ludi so
zdravotnym postihnutim a pre Studentov je tato sku-
senost velkou motivaciou pri priprave na samostatny
Zivot. Johnson Controls aktualne otvara takéto moznosti
aj pre dalsie Specidlne odborné skoly.

TIP 2



http://lpsa.sk/chranena-dielna/
http://lpsa.sk/chranena-dielna/
https://www.iprba.sk/
https://www.iprba.sk/

@ Budte inkluzivni

Objavujte vynimocnost ludi so zdravotnym postihnutim.
Vdaka svojej inakosti maju casto jedinec¢né talenty, ktoré
st pre firmu velkym prinosom (napriklad fenomenal-
na pamat ludi na autistickom spektre). Ako ale vytvorit

Graf: Diskriminacia na pracovisku®

pracovnu poziciu pre ludi so zdravotnym znevyhodnenim?
Na zaciatok staci, ak nebudete hladat ¢loveka pre pracu.
Naopak, vytvorite ndpli prace pre konkrétneho uchadza-
(3, jeho schopnosti a zru¢nosti.

QC4 Ak chce spolo¢nost v (NASEJ KRAJINE) niekoho zamestnat a mévna V\Zber medzi dvoma kandidatmi s rovnakymi schopnostami a kvalifikdciou, ktoré z nasledujtcich
kritérit méZzu podla Vas znevyhodnit jedného z kandiddtov? (MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI)
(%)

Vzhlad kandidata (spdsob obliekania alebo prezentacie)

Vek kandidata, ¢i je povazovany za prilis mladého alebo prilis starého
Celkovy fyzicky vzhlad kandidata (vy3ka, hmotnost, tvar atd’)
Postihnutie

Identita kandiddta ako Réma

Farba pleti kandidata

Spbsob rozpravania, prizvuk kandidata

Etnicky pdvod kandidata

Vyjadrenie ndboZenskej viery (napriklad nosenie
viditelného ndbozenského symbolu)

Rod alebo pohlavie kandidata (muz alebo Zena)

Rodova identita kandidata (transrodové osoba)

Sexudlna orientdcia kandidata (gej, lesba alebo bisexudl)
Meno kandidata

Pohlavné znaky kandidata (intersexudl)

Adresa bydliska kandidata

LAj ked je vstupnd investicia zo strany zamestndvatela
v podobe zaucenia a asistencie vacsia, skusenosti z pra-
xe ukazuju, Ze zamestnat zdravotne znevyhodneného je
dobra investicia, pretoze ziskate spolahlivého a lojélneho
zamestnanca. Navyse, zlepSite imidZ firmy v ociach ve-
rejnosti a zvysite tiez socidlne kompetencie ostatnych
zamestnancov.”

Michaela Mudronova, Clovek v ohrozeni

° https://bit.ly/euro_barometer

o

5 |
®

=
o
N
o
w
o
IS
S

50
48
25

47
37

41
26

41
29

38
39

37
27

33
15

32
20

19
6

18
14

Tipy, ako ndborovat uchadzacov
so zdravotnym znevyhodnenim:

Q

Dajte jasne najavo, ze ddvate Sancu vSetkym
uchadzacom.

Nenastavujte kritéria, ktoré nie su nevyhnutné
pre vykon préce.

Pouzite dostatocne velky a citatelny font pri zve-
rejiiovani ponuky prace.

Ponuknite alternativne formy Ziadosti (nielen
online, ale aj papierovo).

Uvedte kontakt na osobu, ktord vie poskytnut
relevantné informacie a riesit Upravy pracoviska.

Bezbariérové a inkluzivne pracovné priestory su
nevyhnutnostou.




Priklad dobrej praxe

V spolocnosti IBM sa na zdklade predoslych skusenosti
pri stahovani do novej budovy venovali bezbariérovos-
ti pracovisk uz pri samotnom ndvrhu od prenajimatela.
VyuZili odbornd konzultdciu neziskovej organizécie
GO-0K™, ktorej tim pozostdva zo Specialistov v ob-
lasti architektary, produktovych Specialistov v oblasti
kompenzacnych pomoécok a debarierizécie. Vhodnost
rieseni posudzoval projektovy tim zloZeny z internych
zamestnancov IBM so zdravotnym znevyhodnenim,
zéstupcov persondlneho oddelenia, oddelenia realit
a spravy priestorov a zastupcov GO-0K, ktori poskytli

odbornikov z radov telesne a zrakovo postihnutych.
Spolo¢ne monitorovali napriklad pristup z parkoviska,
zéstavky MHD, vstup do budovy, ovlddanie vytahu,
otvéranie a priechodnost dveri, pristup na jednotlivé
pracoviska, rozpoznatelnost sklenenych vyplni pre
zrakovo znevyhodnenych ¢i obsluhu zariadeni a ovl3-
dacich prvkov v priestoroch firmy. Pri priprave novych
administrativnych priestorov (Westend Gate, Einste-
inova) sa tak zacala otvorend diskusia a spolupraca
s architektmi, aby boli v3etky pripomienky zohladnené
ui v €ase odovzdania priestorov.

,Spoluprdca s GO-OK posunula bezbariérovost nasich priestorov na vyssiu droven. Nezabudame
ani na poskytnutie pracovnych pomocok nevyhnutnych k vykonu prdce: monitory, specidlny
softvér ulahcujuci citanie a pisanie alebo slichadla. Takisto sa ndm osvedcilo pred prichodom
ZTP zamestnanca na pracovisko zrealizovat skolenie pre buducich kolegov.”

Priklad dobrej praxe

Uspech spolo¢nosti Letmo SK sa zaklada na celo-
Zivotnom partnerstve s klientom. Spolo¢nost sa
venuje predaju invalidnych vozikov, doddvaniu
rieseni pre vozickdrov, osvete a vzdeldvaniu
v téme zdravotne postihnutych. 0d zaciatku
svojej existencie tvori vlastny ekosystém, ktory
umoziuje vozictkdrom-zédkaznikom prejst do po-
zicie kolegov a partnerov. Tymto spésobom nasli
novych kolegov spomedzi zakaznikov do redakcie
portdlu www.vozickarinfo a www.vozickar.tv, ale
aj v ,offline” svete pri usporaduivani akcii, ako su
Salén Vozickarinfo alebo spolupodielanie sa na
z6ne Vozickar.info na Festivale Pohoda.

0 https://www.go-ok.eu

Carmen Capkovi¢, IBM 1SC

,Nasi zakaznici su pri mnohych projektoch taktieZ nasimi
kolegami, a preto z vilastnej skusenosti vieme, Ze na mno-
hych poziciach (a pri sprédvnom technickom zaisteni) nie je
vidiet rozdiel vo vykonnosti. Vyrazne teda pracujeme na
osvete o nutnych technickych upravdch, ktoré zaistia tzv.
,ohrozenej skupine” podmienky, v ktorych méze naplno
pracovat/studovat/zakladat rodiny/tvorit a Sportovat.

Miroslav Zeman, Letmo SK




@ Ukaite pozitivne priklady

Niet nad osobnu skusenost. To plati aj pri zamestnavani
zdravotne znevyhodnenych. Ti ¢asto nevedia, o mo7u ¢a-
kat, aké situdcie mozu v pracovnom procese zazit, a preto
sa mozu citit neprijemne. Pozitivna skisenost je tou naj-
lepSou motivéciou. Zacnite v malom a postupne skusajte,

Priklad dobrej praxe

Spolo¢nost U.S. Steel Kosice (USSK) v roku 2007 vy-
tvorila v ramci svojho socidlneho programu chranend
prevadzku, ktord funguje ako organizacna zlozka dcér-
skej spolocnosti U.S. Steel Services. Reagovala tak na
potrebu ponuknut pracu zamestnancom, ktori pracova-
li v roznych prevadzkach USSK, ale kvoli zmenenému
zdravotnému stavu nemohli dalej vykondavat povodnd
pracu.

V rdmci chrdnenej prevadzky je im pridelovana taka
praca, ktorG dokdiu vykondvat aj s obmedzeniami
a nachddzaju uplatnenie najma v rdmci podpornych

schopnosti a moznosti.”

aké pozicie su vo vasej firme vhodné pre zamestnancov
so zdravotnym postihnutim. Budte trpezlivi a dajte si ¢as.
Pozitivne vysledky sa dostavia mozno trochu neskor, ale
budu z nich profitovat obe strany - firma aj zamestnanci.

sluzieb, akymi st napriklad zhromazdovanie, sklado-
vanie, triedenie a zhodnocovanie odpadov, zvoz a zber
papiera, karténu, tonerov, plastov, Zeleznych a neze-
leznych kovov a PET flias, pomocné prace Cistiaceho
a upratovacieho charakteru, zhotovenie a doddvka
textilnych vyrobkov, kontrola bezpecnostnych postro-
jov a 1an, vizudlna kontrola prenosnych rebrikov, skla-
dovanie a vydaj ochrannych osobnych prostriedkov pre
nadvstevy, vydaj a zber montérok na pranie.

Chrédnenad prevddzka USSK v sti¢asnosti zamestndva 50
[udi.

,Tito zamestnanci su vdacni za prilezitost pracovat nadalej pre U.S. Steel KoSice, kedZe so svoji-
mi zdravotnymi obmedzeniami by tazko hladali uplatnenie na trhu prace. 0d nds ako zamestna-
vatela to vyZaduje ¢astejSie prispésobovat pracu kazdému zamestnancovi osobitne podla jeho

Elena Petraskova, U.S. Steel Kosice

Maju zamestnanci redlnu skdsenost s kolegami so zdravotnym znevyhodnenim? Q

Podla Eurobarometra™, prieskumu realizovaného Eu-
répskou komisiou na tému Diskrimindcia v EU, respon-

denti vo vSeobecnosti hovoria, Ze by sa citili komfortne
pri spolupréci s kolegami so zdravotnym postihnutim.
Viac ako tri Stvrtiny Eurépanov (84 %) uvdédza, 7e by im
to neprekézalo, 7 % respondentov, Ze by im to pomerne

prekdzalo. Vysledky su vsak odlisné, ak hovorime iba
o Slovensku, kedy aZ 7% respondentov tvrdi, Zze spo-
lupraca so zdravotne postihnutym kolegom by im bola
neprijemna (oproti 4% v eurépskom prieskume), 10 %
obyvatelom Slovenska by to pomerne prekazalo.

" https://bit.ly/euro_barometer




Priklad dobrej praxe

Spolo¢nost Kaufland sa v roku 2017 zapojila do pro-
jektu organizacie SPOSA™ s ndzvom Autisti v praci.
Vysledkom je, Ze na oddeleni G¢tovnictva uz viac
ako dva roky pracuje Juraj. Pred jeho ndstupom
zabezpecila SPOSA podporu pri priprave kolegov
na nového ¢lena timu formou Skolenia. Kolegovia
dostali informacie o tom, ¢o si konkrétne predstavit
pod diagnézou ,porucha autistického spektra”, ako
autisti moézu byt plnohodnotnou stcastou pracov-
ného Zivota, ukdzali im konkrétne pribehy, aj vy-
vratili myty o autizme, ktorym ludia beZne veria.
Sucastou projektu bol tzv. jobcoach (pracovny
asistent). Spolu s Jurajom prisla do spolo¢nosti
Anikd, ktord mu spociatku sprostredkovavala jeho
pracovné povinnosti. Proces Jurajovej integracie na
pracovisku bol rychly. Po priblizne dvoch mesiacoch
uz chodila Aniké menej. Po priblizne polroku Juraj
pracoval uz dplne sam a jeho pracovna vykonnost
sa postupne zvysuje.

,Mat v kolektive ¢loveka na autistickom spektre prinieslo
nasim zamestnancom obohatenie o novy pohlad na svet.
Obavy, ktoré pred zaciatkom projektu mali, vyplyvali len
z nedostatku informdcii a chybajucej osobnej skusenosti.
Juraj sa stal riadnym c¢lenom pracovného kolektivu, kde
by neinformovany pozorovatel ani nezbadal, Ze ide o in-
tegrovaného zamestnanca. Kazdy s touto skusenostou sa
v budicnosti bude rozhodovat ovela pozitivnejsie v akej-
kolvek situdcii, ked do jeho/jej ,normdlneho’ sveta pride
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niekto ,iny:

Sona Krnacova, Kaufland Slovenska republika

@ Vzdeldvajte (sa)

Nevedomost vedie k nedorozumeniam a predsudkom.
NajefektivnejSou cestou, ako s nimi bojovat, je o nich roz-
pravat. To sa da dosiahnut prostrednictvom systematického
vzdeldvania. Firma bude inkluzivnou vtedy, ked'jej zamest-
nanci budi mat dostatok informdcii, osobnych skusenosti
s inakostou a kazdy z nich bude moct byt sém/sama sebou.
Odportcame organizovat diskusie ¢i uz s externymi odbor-
nikmi alebo aj samotnymi zamestnancami, ktori st ochotni
st s vlastnou koZou na trh” a hovorit o svojom zdravotnom
postihnuti, pripadne postihnuti ich rodinného prislusnika.

,Dolezitd je pripravenost firmy na
takéto druhy opatreni a vobec na
vedenie diskusie o témach, ako
sU duSevné zdravie a dusevné
choroby, ktoré su ¢asto tabu. Fir-
ma si zaroveri pocas implemen-
tdcie programu nastavi sama
sebe zrkadlo, zisti ako inkluzivna
skutocne je, spoznd svoje limity.”

Lucia Skrakova, Accenture

2 http://www.sposa.sk

Spolo¢nost Accenture sa pre svojich zamestnan-
cov dlhodobo snazi zabezpecit inkluzivne pracov-
né prostredie. Jednym z nastrojov na dosiahnutie
tohto ciela bolo aj vytvorenie programu Autisti
v praci. Stcastou programu je realizacia roznych
internych workshopov a diskusii, v rémci ktorych
sa zamestnanci rozpravajl o svojich osobnych za-
Zitkoch a skusenostiach. S cielom podporit inkli-
ziu kolegov na autistickom spektre a byt firmou
tstretovou k tejto skupine ludi, firma zorganizovala
viacero skoleni o autizme. V rokoch 2018 a 2019
pripravila pre 3 studentov vysokej skoly, ktori st na
autistickom spektre, tzv. internship. Letna staZ bola
realizovana pod dohladom Specidlnej pedagogicky.
Vdaka jej raddm vedeli vo firme lepsie a efektivnej-
Sie pripravit cely program a ulah¢ili tak Studentom
fungovanie v rdmci firmy. Takisto kolegovia, ktori
sa Studentom venovali, absolvovali preskolenie,
vdaka ¢omu boli schopni pozriet sa na bezné situd-
cie pohladom ¢loveka na autistickom spektre.

Priklad dobrej praxe
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Spolo¢nost Dell v spoluprdci s neziskovou orga-
nizaciou EPIC® uskutocnila 2-mesacny vzdeldvaci
a rozvojovy program pre mladych ludi so zdravot-
nym postihnutim, tzv. job shadowing. Programu sa
zGcastnilo 11 ludi so zdravotnym znevyhodnenim.
Ucastnici sa zoznamili so svojimi osobnymi mentor-
mi, s ktorymi si ndsledne vytvorili individualny plan
aktivit. Stretnutia so slovenskymi ale aj zahranic-
nymi mentormi zo zamestnaneckej dobrovolnickej
skupiny True Ability v spolo¢nosti Dell prebiehali na
tyzdennej baze.

 https://epic-org.eu

,Hlavnym cielom projektu bolo umoznit tymto ludom na-
sat atmosféru, nie garantovat im prdcu. Citime, Ze aj toto
ma velky zmysel.”

Daniel Andrasko
Dell

@ Spojte prijemné s uZitocnym

Rozmanitost je v nds a vsade okolo nds. Na pracovisku
prirodzene tieZ. Viaceré firmy popri inych opatreniach za-
viedli koncept tzv. zamestnaneckych kaviarni prevadzko-
vanych chranenymi dielfiami. Firma vo svojich internych
priestoroch vycleni priestor, vybavi ho nabytkom a po-
trebnymi zariadeniami. Chranend dieliia ndsledne doddva

pre kaviaref kdvu, kolaciky ¢i iné dobroty. Zaroven za-
mestnanci chrdnenych dielni v tejto kaviarni pracuji. Prva
kaviarefl tohto druhu sa otvorila v roku 2007 v spolo¢nosti
Slovak Telekom. Aktudlne takyto koncept kaviarni najde-
me v spolo¢nostiach IBM ISC a Accenture.

Dakujeme za cenné priklady z praxe ¢lenskym firmam Business Leaders Forum: Accenture, Johnson Controls
International, Kaufland Slovenska republika, U.S. Steel Kosice, ako aj dalsim signatdrom Charty diverzity
Dell, IBM ISC, Letmo SK a Profesia. Specidlne dakujeme Zuzane Polaékovej z Prognostického dstavu SAV,
ktord je odbornou garantkou tychto odporucani.

Tieto Odporucania vznikli v rdmci iniciativy Charta diverzity Slovensko. Pripojte sa k Charte aj s vasou firmou
a verejne deklarujte podporu réznorodosti a inkluzie na pracovisku: www.chartadiverzity.sk.
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